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Servicio Médico Integral de Dialisis
Peritoneal Automatizada (DPA)

Anexo Técnhico
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Introduccion

De conformidad con lo establecido en el Gltimo parrafo del articulo 2 del DECRETO por el
que se crea el Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del
Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de agosto de 2022, en el que se establece que el IMSS-
BIENESTAR brindard los servicios de salud a las personas sin afiliacion a las instituciones
de seguridad social, en aquellas entidades federativas con las que celebre convenios de
coordinacion para la transferencia de dichos servicios.

En razén de lo anterior y en cumplimiento con el numeral 4213 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Servicios de
Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), se
establece el presente Anexo Técnico, para la contratacion del Servicio Médico integral de
Dialisis Peritoneal Automatizada (DPA), elaborado bajo la directriz de contar con un
‘documento en el que se precisan las caracteristicas técnicas que se requieren de los
bienes o servicios objeto de la contratacién, asi como la oportunidad con gue son
regueridos, y que forma parte integrante del contrato o pedido, considerando en todo
momento o que establece, respecto a las dreas competentes para intervenir en su
elaboracion, de conformidad con lo sefalado en el Estatuto Orgénico de Servicios de
Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR),
publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon, el 13 de septiembre de 2023, y sus
respectivas modificaciones.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Acuerdo de Nivel de Servicio: Estandares cuantificables de minimo desempefio asociados
al servicio y que garantizan la prestacién del Servicio Médico Integral de Diélisis Peritoneal
Automatizada (DPA) para cada una de sus partidas, asi como el envio de la informacién
generada por este servicio al Sistema de Informacion reqguerido por el drea solicitante.

Administrador del Contrato: Persona servidora publica en quien recae la responsabilidad
de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones del prestador del
servicio establecidas en el contrato, asi como determinar la aplicacion y célculo de penas
convencionales y deductivas y. en su caso, solicitar al drea competente, la rescision del
contrato, aportando los elementos conducentes.

Anexo Técnico: Los Anexos gque corresponden a la descripcidon técnica y médica del
Servicio Médico Integral de Didlisis Peritoneal Automatizada (DPA) a solicitar.

Area Contratante: Area del IMSS-BIENESTAR facultada para llevar a cabo los
procedimientos de contratacion para la adquisicion o arrendamiento de bienes, asi como
para contratar la prestacion de servicios. En el presente caso serd la Coordinacion de
Adquisiciones en el ambito de sus respectivas competencias.

Area Requirente: Area del IMSS-BIENESTAR que solicite o requiera formalmente la
adguisicion o arrendamiento de bienes o la prestacion de servicios, o bien aquélla que los
utilizara. En este Anexo Técnico, son las Coordinaciones Estatales.

Area Técnica: Area del IMSS-BIENESTAR que elabora las especificaciones técnicas que se
deberan incluir en el procedimiento de contratacidn, evalda la propuesta técnica de las
proposiciones y sera responsable de responder en la junta de aclaraciones, las preguntas
que sobre estos aspectos realicen los participantes; el Area técnica, podra tener también
el caracter de Area requirente. Para el presente es la Coordinacién de Unidades de
Segundo Nivel.

Bolsas de diélisis: Aquellas que contienen las soluciones de Didlisis y se presentan en
bolsas, se consideran soluciones convencionales a las soluciones glucosadas
monocamerales que se infunden a pH acido.

Canje: Es la obligacion que contraen los prestadores del servicio con el Organismo, para
cambiar los bienes entregados por bienes nuevos del mismo tipo, cuando los primeros se
encuentren en mal estado, con defectos, especificaciones distintas a las establecidas en el
contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area usuaria
manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del
servicio o gue no pueden ser utilizados. g

Catédlogo de Insumos:; El expedido por el Consejo de Salubridad General.

Clave: es el codigo numeérico que identifica a cada uno de los insumos gue se incluyen en
el documento.
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Compendio Nacional de Insumos para la Salud: Documento normativo que regula los
insumos gue se utilizan en las instituciones del Sistema Nacional de Salud.

CompraNet: El Sistema Electrénico de informacion publica gubernamental sobre
adquisiciones, arrendamientos, servicios, con direccién electrénica en Internet:
http//compranet.funcionpublica.gob.mx, desarrollado por la SFP que permite a los
proveedores, asi como, al area contratante, enviar y recibir informacion por medios
remotos de comunicacion electrénica, asfi como generar para cada procedimiento un
mecanismo de seguridad que garantice la confidencialidad de las propuestas que reciba
el Organismo por esa via, y que constituye el Unico instrumento con el cual podrén abrirse
los sobres que contengan las proposiciones en la fecha y hora establecidas en el presente
documento para el inicio de los actos de presentacion y apertura.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insumo realice sus
funciones conforme a su intencién de uso que pierden sus propiedades o caracteristicas
de origen después de usarse y que son de consumo repetitivo.

Contrato: Documento a través del cual se formalizan los derechos y cbligaciones derivados
del fallo del procedimiento de contratacion.

Control de Calidad: Son las actividades en la etapa preanalitica, analitica y postanalitica y
técnicas operativas desarrolladas para cumplir con los requisitos de calidad establecidos
por la normatividad.

Convocatoria; El documento gue contiene los requisitos de caracter legal, técnico vy
econdmico con respecto de los servicios objeto de la contratacion y las personas
interesadas en proveerlos o prestarlos, asi como los términos a gue se sujetard el
procedimiento de contratacion respectivo y los derechos y obligaciones de las partes, de
conformidad al MAAGMAASSP.

Diélisis Peritoneal: Procedimiento terapéutico especializado por medio de una solucién
dializante infundida en la cavidad peritoneal, se condicionan los principios fisicoquimicos
como la dsmosis, la difusion y la conveccién, con lo que se obtiene la depuracion vy la
ultrafiltracién a través de la membrana peritoneal, con la finalidad de eliminar solutos y
agua excedentes del organismo.

Didlisis Peritoneal Automatizada (DPA): Modalidad de dialisis peritoneal, que se realiza
mediante una maquina cicladora por el paciente o con ayuda del familiar en el domicilio.

Enfermedad Renal Crénica: Dafio renal por mas de 3 meses, caracterizado por afeccion
estructural o funcional, con o sin disminucién de la tasa de filtracién glomerular,
manifestado por anomalias histopatoldgicas, anormalidades de la quimica sanguinea, del
examen general de orina o en estudios de imagenologia o bien reduccién en la tasa de
filtracion glomerular a menos de 60 mI/min/1.73 m2 sin evidencia de dafio renal. Consta de
cinco etapas evolutivas.

Equipo Médico: Maquina Cicladora. ™
Export Only: Equipos que son fabricados en un pais y que no se usan en el mismo por no
cubrir con las disposiciones oficiales de calidad.
IMSS-BIENESTAR u Organismo: Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social
para el Bienestar.
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Insuficiencia Renal Crénica o IRC: Enfermedad renal crénica: Dafio renal por mas de 3
meses, caracterizado por afeccién estructural o funcional, con o sin disminucién de la tasa
de filtraciéon glomerular, manifestado por anomalias histopatoldgicas, anormalidades de
Jla quimica sanguinea, del examen general de orina o en estudios de imagenologia o bien
reduccion en la tasa de filtracion glomerular a menos de 60 ml/min/1.73 m2 sin evidencia
de dafo renal.

Investigacién de Mercado: La verificaciéon de la existencia de bienes, arrendamientos o
servicios, de proveedores a nivel nacional ¢ internacional y del precio estimado basado en
la informacion que se obtenga en la propia dependencia o entidad, de organismos
publicos o privados de fabricantes de bienes o prestadores del servicio o una combinacién
de dichas fuentes de informacion.

Investigation Only: Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como
prototipos para investigacion y desarrolio de los mismos, que no acreditan en operacion
normal funcionen al 100% con relacion a equipos de fabricacion normal.

Licitante; Toda persona fisica 0 moral que pueden participar en cualquier procedimiento
de licitacion publica o bien de invitacion a cuando menos tres personas.

MAAGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacidon General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Mantenimiento Correctivo. Es el servicio que debe realizar el prestador del servicio al
equipo médico que presente fallas a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por
el Organismo.

Maquina Cicladora: Equipo electromédico que regula automaticamente los intercambios
de solucién dializante.

Marbete: Documento mediante el cual se identifican las caracteristicas bajo las cuales la
COFEPRIS emiti6 el Registro Sanitario correspondiente para cada insumo médico.

Medios Remotos de Comunicacién Electrénica: Los dispositivos tecnoldgicos para
efectuar transmision de datos e informacion a traves de computadoras, lineas telefonicas,
enlaces dedicados, microondas y similares.

MIPYMES: Las micro, pequefias y medianas licitantes de nacionalidad mexicana a gque
hace referencia la ley para el desarrollo de la competitividad de las micro, pequefias y
medianas licitantes.

NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico, publicada en el DOF, el 15 de octubre de 2012.

NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de Informacién de Registro Electréonico para la Salud.
Intercambio de Informacién en Salud, publicada en el DOF, el 30 de noviembre de 2012.

Partida: La divisién o desglose de los bienes o servicios, contenidos en un procedimiento

de contratacién o en un contrato o pedido, para diferenciarlos unos de otros, clasificarlos

o agruparlos. \>
Prestador de Servicio. La persona fisica o moral contratada para llevar a cabo el Servicio Vit '
Médico Integral de Didlisis Peritoneal Automatizada (DPA)

koo
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Proveedor: La persona fisica o moral que celebra contratos de adquisiciones,
arrendamientos o servicios.

Puesta a Punto; Actividades requeridas para iniciar la operacién conforme a los niveles de
servicio requeridos por el Organismo.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

SAl: Sistema de Abasto Institucional. Conjunto de acciones programadas en medios
electrénicos que permiten realizar actividades comprendidas en el proceso de
abastecimiento y suministro, de manera automatizada en red institucional.

Unidad Médica: Establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanaos,

tecnoldgicos y econdmicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacidn y esta
destinado a proporcionar atencion médica integral a la poblacién.

Términos Abreviados.

CA: Coordinacidn de Adqguisiciones.

CNPM: Coordinaciéon de Normativida;d y Planeacion Médica.

COFEPRIS. Comision Federal para la Proteccidon contra Riesgos Sanitarios.
CTl: Coordinacion de Tecnologias de la Informacion.

DOF: Diario Oficial de la Federacién.

ema.- Entidad Mexicana de Acreditacion A.C.

LV.A.. Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LFPDPPP: Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
NOM: Norma Oficial Mexicana.

OIC: Organo Interno de Control en los Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro
Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR).

POBALINES: Politicas, Basesy Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos E \
y Servicios de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar.

SFP: Secretaria de la Funcion Publica.

1LY
SSA: Secretaria de Salud.
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# MEXICO

CONTENIDO )
A) OBIETO DE LA CONTRATACION. .ot 9

B) VIGENCIA DEL CONTRATO EN CASO DE PRESTACION DE
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO DE BIENES O DE LA FECHA PARA
ENTRECGA DE LOS BIENES A ADQUIRIR. ..ot 9

C) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS BIENES A
ADQUIRIR O ARRENDAR O  SERVICIOS  SOLICITADOS,
CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS, UNIDAD DE
MEDIDA, Y EN SU CASO EQUIPOS, CONSUMIBLES Y ACCESORIOS
ASOCIADOS A LA CONTRATACION DE LOS BIENES REQUERIDAS,
CANTIDADES POR PARTIDA (CON MINIMOS VY MAXIMOS
ESTIMADQOS). EN TODO CASO, LOS BIENES Y SERVICIOS MATERIA
DEL REQUERIMIENTO, DEBEN INCLUIR LA CLAVE CUCOP QUE LE
CORRESPONDE. ...ttt e sees 9

D) PROCESO DE ENTRECA DE BIENES, DE INSTALACION DE
EQUIPOS O TODA ACTIVIDAD QUE SE REQUIERA REALIZAR PREVIO
AL INICIO DEL CONTRATO QUE DEBERA REALIZAR EL PROVEEDOR
ADJUDICADQO; JUNTO CON LAS ACTIVIDADES
CORRESPONDIENTES PARA EL PROVEEDOR SALIENTE, SINQUE EN
LA TRANSICION SE VEA AFECTADO IMSS-BIENESTAR. ...ovvvvreerien. 24

E) LOS FORMATOS ANEXOS, MEDIANTE LOS CUALES SE REALIZARA
LA ENTREGA-RECEPCION, SEGUIMIENTO, VALIDACION VY
AQUELLAS FUNCIONES QUE SE CONSIDEREN NECESARIAS PARA
LA CORRECTA ADMINISTRACION DEL SERVICIO, ARRENDAMIENTO
O ENTREGA DE BIENES. ..ottt 24

F) EN LOS CASOS DONDE SE HAYA GENERADO INFORMACION,
ESTUDIOS, FORMATOS U OTROS, POR PARTE DEL PROVEEDOR
QUE PERTENEZCAN A IMSS-BIENESTAR, SE DEBERA DETERMINAR
A LOS RESPONSABLES Y LOS MEDIOS POR LOS QUE EL
PROVEEDOR SALIENTE DEBERA HACER LA ENTRECA DE LOS
MISMOS, EL PERIODO DE ENTREGA, LAS CARACTERISTICAS Y
ESPECIFICACIONES PARA LA MISMA i 24

G) EN CASO DE QUE SE REQUIERAN PRUEBAS, DEBERA INDICAR
EL METODO DE EVALUACION, EL RESPONSABLE DE LLEVARLAS A
CABO, EL TIEMPO REQUERIDO PARA SU REALIZACION, LA UNIDAD
DE MEDIDA CON LA CUAL SE DETERMINARA Y EL RESULTADO
MINIMO QUE DEBE OBTENERSE AL EJECUTAR LAS PRUEBAS, SI SE
REQUIERE VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
ESPECIFICACIONES SOLICITADAS DE ACUERDO CON LA LIC
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CUANDO ESTA RESULTE APLICABLE. DICHA COMPROBACION
SERA ELABORADA POR EL AREA TECNICA. ooooevicvvverernsssssisnessessssssnn 25

l) NORMAS: OFICIAL MEXICANA, ESTANDAR (ANTES MEXICANA),
INTERNACIONAL, DE REFERENCIA O ESPECIFICACION TECNICA,
QUE RESULTE APLICABLE A LOS BIENES O SERVICIOS
REQUERIDOS, CONFORME A LA LIC CON BASE EN LO SENALADO
EN EL NUMERAL 4252 DE LAS PRESENTES POBALINESY, EN SU
CASO, EN EL REGISTRO SANITARIO CORRESPONDIENTE. ...ccocevrunine 25

J) EL ANEXO TECNICO NO DEBERA CONTENER INFORMACION
RELATIVA A LA SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA NI PATRIMONIAL,
PRECIOS DE CONTRATACION O AL TIPO DE PROCEDIMIENTO DE

CONTRATACION. ottt s s esesses e 26
K) TIPO DE CONTRATACION ...ttt es s et esenenes 27
TIPO DE ABASTECIMIENTO. v iError! Marcador no definido.
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO............ iError! Marcador no definido.

X
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a) Objeto de la Contratacién
Contratacién del Servicio Médico Integral de Diélisis Peritoneal Automatizada (DPA).
b) Vigencia del Contrato.

El plazo para la prestacion del Servicio Médico Integral de Didlisis Peritoneal Automatizada
(DPA) sera a partir del 01 de enero hasta el 31 de diciembre del afio 2025

c) Descripcién amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados.

Clave CUCOP: 25301915 Sistema Integral para la aplicacién de didlisis peritoneal
automatizada

El Organismo a fin de atender las necesidades de los pacientes con insuficiencia renal
crénica, requiere del Servicio Médico Integral de Didlisis Peritoneal Automatizada, mismo
gue se sefala en el ANEXO T.1 REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES MEDICAS Y
PRESTADOR DEL SERVICIO DE BOLSAS PARA DPA 2025.

Por lo que el participante debera dar el debido cumplimiento a todos y cada uno de los
requisitos que a continuacion se describen en los términos y condiciones establecidos en el
presente documento.

El Organismo contratara la Didlisis Peritoneal Automatizada como se describe a
continuacion:

¢.1) Generalidades del SMI 0 SMS
Los licitantes, para la presentacidn de sus proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a
los requisitos y especificaciones previstos en este Anexo Técnico, describiendo en forma

amplia y detallada las caracteristicas del servicio que estan ofertando, bajo las condiciones
siguientes:

Seran un total de 15 partidas:

PARTIDA ENTIDAD FEDERATIVA
1. BAJA CALIFORNIA
2 BAJA CALIFORNIA SUR
3. CHIAPAS
4, CIUDAD DE MEXICO
5! ESTADC DE MEXICO
6. CUERRERO
7. HIDALGO
8. MORELQS
9. NAYARIT
0. OAXACA
1. PUEBLA
12, QUINTANA ROO
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PARTIDA ENTIDAD FEDERATIVA
13. SONORA
14, TLAXCALA
15. ZACATECAS

Para los pacientes que ingresan a Dialisis Peritoneal Automatizada, el Organismo requiere
de bienes con caracteristicas especificas que se describe en forma armplia y detallada en
el ANEXO T.4A (T.CUATRO.A). DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA
LA ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA:

Sisterma Integral parz la Aplicacidén de Dislisis Peritoneal Automatizada: Clave
010.000.2366.00,

Dichos bienes se demandan en las cantidades y para los pacientes en las Unidades
Medicas que se contemplan en el ANEXO T.1 REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES
MEDICAS Y PRESTADOR DEL SERVICIO DE BOLSAS PARA DPA 2025, el cual forma parte
fntegrante de este Anexo Téchico.

Folletos, catélogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de gue se requieran para
comprobar las especificaciones técnicas.

Folletos, catalogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para
comprobar las especificaciones técnicas requeridas; para corroborar las especificaciones y
requisitos de los equipos y bienes de consumo ofertados, se requiere que el licitante
presente anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, imégenes, instructivos y/o
manuales del fabricante, fos cuales deberan corresponder, con lz(s) marca(s) y modelo(s)
y/o numerolfs) de parte(s) y/o numero(s} de catalogo(s) y con la descripcién técnica
enunciadas por el licitante tal documentacién debera ser completa y en caso de estar en
idioma diferente al espafiol deberd presentar la traduccién simple al idicma espaficl, en &l
entendido de gue la traduccién podrd contener Unicamente las paginas, seccionas y/o
parrafos que soporten sus proposiciones, los cuales deberan estar debidamente
referenciados incluyendo la clave y descripcién de los bienes ofertados, conforme al Anexo
T4 A (T.CUATRO A} DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA LA
ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA SISTEMA
INTEGRAL PARA LA APLICACION DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA vy Anexo T.4
B (T.CUATRO B): CEDULA DE DESCRIPCION DEL EQUIPO ELECTROMEDICO QUE
REGULA AUTOMATICAMENTE LOS INTERCAMBIOS DE SOLUCION DIALIZANTE, CON
DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA, las Proposiciones, los Anexos Legales,
Administrativos y Técnicos, asi como en su caso los Folletos gue se acompafen deberdn
presentarse en el idioma espafiol, en papel membretado de |z empresa y en su caso,
dirigidas al area Convocante,

En caso de que ios bienes solicitados requieran de anexos técnicos, folletos, catalogos v/io
fotografias, instructivos © manuales de uso para corroborar las especificaciones,
caracteristicas y calidad de los mismos, éstos deberan presentarse en idioma espanoly en
original del fabricante.
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Tratandose de bienes que requieran de instructivos y manuales de uso, se deberan
presentar en idioma espafol, conforme a los marbetes autorizados por la Comisién
Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios.

Ademas de formar parte de la propuesta, durante la vigencia del {los) contrato(s) que, en
su caso, se adjudique(n), el Organismo podra solicitar al (los) licitante adjudicado en
cualguier tiempo durante la vigencia del instrumento juridico de referencia:

o FE[ Certificado de Buenas Practicas de Fabricacion, expedido por la COFEPRIS
(vigente).
NOTA: “En caso de que no existan personas acreditadas por la EMA o Terceros Autorizados
por Comision de Control Analiticoy Ampliacién de Cobertura (CCAYAC), segln sea el caso,
el Organismo a través del area responsable, evaluara las especificaciones de los bienes.”

e E! Organismo podra en cualguier momento verificar el cumplimiento de los
requisitos de calidad de los bienes al licitante que resulte adjudicado.

¢ Asi mismo, durante la vigencia del contrato el Organismo coadyuvarad con la
autoridad sanitaria (COFEPRIS), informéandole los resultados de aquellos insumos
para la salud gue no cumplan con la normatividad establecida.

e Especificaciones técnicas de calidad, métodos de prueba, asi como las sustancias
de referencia y los resultados de estudios de estabilidad acelerada y a largo plazo
de sus productos, para estar en posibilidad de llevar a cabo su analisis. '

e En caso de encontrarse alguna inconsistencia de acuerdo con la legislaciéon
sanitaria o las autorizaciones otorgadas por la COFEPRIS, el Organismo lo hara del
conocimiento de dicha autoridad.

e Escrito, por parte del licitante en el que manifieste gue contara con los equipos
necesarios para el Servicio Médico Integral de Dialisis Peritoneal Automatizada de
acuerdo a lo solicitado, los que deberan estar en o6ptimas condiciones de
funcionamiento, ser de tecnologia de vanguardia, y haber sido ensamblados de
manera integral en el pais de origen y para los bienes de consumo considerar una
vigencia gue no podra ser menor de 12 meses.

e Los equipos y bienes de consumo que se oferten no serdn reconstruidos, ni de
‘bienes correspondientes a saldos o remanentes gue ostenten las leyendas “Export

~ Only" ni “Investigation Only", descontinuados o sin autorizacién para su uso en el
pais de origen porque hayan sido motivo de alertas médicas o de concentraciones
por parte de las autoridades sanitarias de cualquier pals, que instruyan su retiro del
mercado.

¢.2) Equipamiento Médico.

La entrega, instalacidn y puesta en operacidn del equipamiento médico se efectuara al
siguiente dia habil contado a partir del inicio de la vigencia, debiéndose encontrar en
6ptimas condiciones de funcionamiento. Los equipos médicos deberan tener una
antigledad no mayor a 1 afio, apegandose al Compendio Nacional de Insumos para la
Salud vigente, ademas de haber sido ensamblados de manera integral en el pais de origen,
no se aceptardn propuestas de bienes correspondientes a saldos o remanentes que
ostenten las leyendas “Export Only”, ni “Investigation Only", descontinuados, o que no
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tengan autorizado su uso en el pais de origen, o que cuenten con alertas médicas o de
concentraciones por parte de las autoridades sanitarias.
Dialisis Peritoneal Automatizada

Los equipos deberan ser puestos en operacién en los domicilios de los pacientes de DPA,
conforme a la instalacién y funcionalidad inherente a cada uno de ellos, a entera
satisfacciéon del Organismo.

De igual forma, la empresa adjudicada entregara en el domicilio de los pacientes de DPA,
sin costo adicional para el Organismo, los bienes descritos para didlisis en el ANEXO T.4.A
(T.CUATRO A) DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA LA ATENCION
DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA.

Lasdirecciones de las Unidades Médicas, a través del personal responsable, verificaran que
tanto los pacientes como familiares, tengan presentes los términos con respecto del
equipo meédico en cuanto a la recepcion, cuidado, uso vy retiro del mismo al término del
contrato con la empresa adjudicada ANEXO TS5A (T.CINCO A) MANUAL DE
PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL, REGISTRO CONTABLE Y TRAMITE DE PAGO DE LA
ENTREGA DOMICILIARIA DE LOS BIENES PARA DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA.

Para garantizar el correcto funcionamiento de las maqguinas cicladoras, la empresa
adjudicada se compromete a proporcionar durante la vigencia del contrato y sin costo
extra para el Organismo, el mantenimiento correctivo de los equipos, debiendo contar con
personal tecnico capacitado para darles el servicio en donde sean ubicados; ademas, el
prestador del servicio previa autorizacion por parte del paciente y/o familiares, revisara y
supervisara las instalaciones eléctricas en las casas de los pacientes de DPA, que
previamente hayan firmado la hoja de consentimiento informado y carta compromiso, la
cual serd gestionada por la trabajadora social, gue incluye en sus cldusulas el permiso para
elloy de enterado del consumo adicional de energia eléctrica.

Dicha supervision consistira en la verificacion y aprobacion de la instalacidn o contacto en
el que se pretende conectar el equipo de didlisis y que sea el adecuado para ese fin.

En caso de falla del equipo, el prestador del servicio deberd repararlo, o en su caso
reemplazarlo sin costo extra para el Organismo, dentro de las 48 horas siguientes a la
deteccidn de la falla, que podra ser reportada directamente por el paciente o bien por el
personal del Organismo, al centro de atencién telefdnica.

E! Organismo notificara al paciente el nombre del prestador del servicio y de su respectivo
representante para que pueda tener acceso al domicilio del paciente. Por lo tanto, la
empresa adjudicada serd responsable del equipo instalado.

El prestador del servicio entregard con oportunidad a los pacientes, sin costo adicional ;
para el Organismo lo siguiente: Q\

anoe

2 Y SN D0 T S e S G T S S (D T
P S N ST ST SN

‘Feli e Carvillo
P%ERTO



.~ GOBIERNODE ~ |N‘SS Uni 5
: o N ; | nidad de Atencién a la Salud
oA MEXICO ’ BIENESTAR

* Los bienes, que corresponderan a la prescripcidn hecha en los formatos de ingreso
del paciente FIP-01y/o en los formatos de modificacion de prescripcidn o datos del
paciente MPDP-01 por los médicos responsables de los pacientes.

¢ Para cada uno de los pacientes de ingreso para el Servicio Médico Integral de
Didlisis Peritoneal Automatizada requiere de: Catéter de Tenckchoff, conector de
titanio, linea de transferencia y linea de extension para drenaje si la maquina
cicladora proporcionada lo requiere.

c.2.2 Consumibles.

Para los pacientes que ingresan a Didlisis Peritoneal Automatizada, el Organismo requiere
de bienes con caracteristicas especificas que se describe en forma amplia y detallada en
el ANEXO T.4.A (T.CUATRO.A). DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA
LA ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA:

Dichos bienes se demandan en las cantidades y para los pacientes en las Unidades
Médicas que se contemplah en el ANEXO T.1 REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES
MEDICAS Y PRESTADOR DEL SERVICIO DE BOLSAS PARA DPA 2025, el cual forma parte
integrante de este Anexo Técnico.

Los licitantes que deseen participar, en la presentacién de sus proposiciones deberdn
ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones previstos en este Anexo Técnico,
describiendo en forma amplia y detallada los bienes que estén ofertando, de acuerdo con
lo establecido en el ANEXO T.4.A (T.CUATRO A) DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE
REQUIEREN PARA LA ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL
AUTOMATIZADA.

Para la DPA, deberd seguirse o estipulado en el ANEXO T.5.A (T.CINCO.A) MANUAL DE
PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL, REGISTRO CONTABLE Y TRAMITE DE PAGO DE LA
ENTREGA DOMICILIARIA DE LOS BIENES PARA DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA.

Los equipos que oferten los licitantes deberdn ser nuevos y estar en éptimas condiciones
de funcionamiento. Asimismo, los licitantes no podran ofertar bienes fabricados con
leyenda “EXPORT ONLY" ni “INVESTIGATION ONLY".

El equipo gue ofertara para utilizar los insumos de Didlisis Peritoneal Automatizada,
deberd corresponder a un “Equipo Electro médico que regule automaticamente los
intercambios de Soluciéon Dializante con DPA, clave 531.829.0599 del Compendio Nacional
de Insumos para la Salud, el cual debe apegarse estrictamente al contenido del ANEXO
T.4 B (T.CUATRO B) CEDULA DE DESCRIPCION DEL EQUIPO ELECTROMEDICO QUE
REGULA AUTOMATICAMENTE LOS INTERCAMBIOS DE SOLUCION DIALIZANTE, CON
DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA, de este Anexo Técnico, entregarse en el domicilio
de los pacientes de Didlisis Peritoneal Automatizada (DPA) dentro de los 15 (quince) dias
naturales a partir de que se reciba el formato de ingreso del paciente FIP-01, y retirarse del
domicilio del paciente 15 {quince) dias naturales posteriores a la conclusidn de la vigencia
del contrato, requisitando el ANEXO T.7 (T.SIETE) CARTA COMPROMISO DEVOLUCION DE 4/'
MAQUINA CICLADORA.
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Adicionalmente, se informa que el equipamiento meédico y los insumos gque estan en la
descripcidon del servicio médico gque nos ocupa, se contemplan de conformidad con el
Compendioc Nacional de Insumos para la Salud para este Servicio Médico Integral, por lo
tanto, los bienes y equipo médico solicitados, se encuentran estandarizados en el mercado.

Reposicién o Cambio

A partir del segundo mes de inicio del contrato el licitante adjudicado deberd entregar en
la unidad médica el numero de catéteres de Tenckhoff colocados el mes previo mas dos.

Para cada paciente en este servicio, se deberd hacer el cambio de la linea de transferencia
cada 6 meses (es decir de larga duracidon 6 meses). Esta linea deberd ser proporcionada
por el licitante adjudicado y la entregara al Jefe de Servicio de Nefrologia o de Medicina
Interna, conforme al listado nominal del Servicio Médico Integral de Didlisis Peritoneal
Automatizada de la unidad médica, para su cambio.

Adicional a lo anterior, el prestador del servicio mantendra de manera constante un stock
de lineas de transferencia de larga duracion equivalente al 10%, del total de nimero de
pacientes asighados a este servicio, a partir del segundo mes de inicio del contrato. En el
caso de unidades médicas con menos de 10 ingresos de pacientes, debera entregar una
linea de transferencia.

El prestador del servicic proporcionara de acuerdo con el nUmero de pacientes inscritos,
un stock de 10% mensual de las lineas de transferencia (de larga duracién 6 meses), cada
6 meses para repocsicion de las mismas.

El prestador del servicio otorgara y mantendréd en la Unidad Médica un inventario mensual
a reposicion de catéter Tenckhoff, correspondiente al 10% del total de pacientes en DPA,
para reinstalacion por deterioro o disfuncién de los mismos, sin costo adicional al
Organismo.

El prestador del servicio proporcionara y entregard en el domicilio del paciente los bienes
para didlisis descritos en el ANEXO T.4.A (T.CUATRO A) DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE
SE REQUIEREN PARA LA ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL
AUTOMATIZADA.

Este cambio y reposicion o dotacién de bienes se efectuardn sin costo adicional para el
Organismo.

Cancelacién del Surtimiento

El prestador del servicio suspendera la entrega de los bienes en el momento que tenga
conocimiento de la baja del paciente por cualgquier motivo, informando de inmediato al

Director de la Unidad Médica gue corresponda, conforme al procedimiento contenido en }
el ANEXO T.5.A (T.CINCO A) MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL, REGISTRO
CONTABLE Y TRAMITE DE PAGO DE LA ENTREGA DOMICILIARIA DE LOS BIENES PARA

DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA, de este documento. VQ,

Para efectos de constatar que el paciente continla en tratamiento y éste se realiza
adecuadamente, el Organismo, a través del drea médica de la unidad, realizara visitas de
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supervisién a los domicilios conforme al ANEXO T3 (T. TRES) PROGRAMA DE
SUPERVISION.

c.2.1 Registro Sanitario y Certificados
El licitante deberd presentar, como parte de su Propuesta Técnica:

1.- Copia simple de los registros sanitarios de los dispositivos médicos (equipos médicos,
consumibles y medicamentos), anverso y reverso, vigentes y, en su caso, su Ultima
actualizacion (refrendo o prérroga segun corresponda), expedidos por la COFEPRIS,
considerando lo sefialado en el presente Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones,
en congruencia con lo dispuesto por el articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia
de 5 afos), en el que se deberd identificar:

e NuUmero de registro, prérroga o modificacion.

e Titular del registro.

¢ Nombrey domicilio del fabricante.

¢ Nombrey domicilio del distribuidor.

e Indicaciones de uso

e Descripcién.

¢ Modelo(s).

¢ Fecha de emisiony de vencimiento.

e Nombre, firma autdgrafa y cargo del servidor publico que la emite.

En caso de que el registro sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5
afos o se encuentre dentro de los 150 dias naturales previos a su vencimiento, el licitante
debera presentar la siguiente documentacion, en caso de no presentar la informacion
completa, se desechara la propuesta:

o Copiasimple del Registro Sanitario sometido a prérroga

o Copia simple del acuse de recibo del tramite de prorroga del Registro Sanitario,
presentado ante la COFEPRIS,

e Carta en hoja membretada vy firmada por el representante legal del Titular del
Registro Sanitario en donde, manifieste que el tramite de prérroga del Registro
Sanitario, del cual presenta copia, fue sometido en tiempo y forma, y que el acuse
de recibo presentado corresponde al producto sometido al tramite de prérroga.

Cuando los dispositivos médicos no requieran Registro Sanitario deberan presentar Carta
de No Requerimiento emitido por la COFEPRIS o presentar copia de la publicacion del
Diario Oficial de la Federacién donde se publicd el acuerdo; el cual debera corresponder
justa, exacta y cabalmente a la descripcion del insumo ofertado mismo que deberd ser
referenciado en el listado publicado.

2. Copia simple del Certificado de Buenas Practicas de Fabricacién para Establecimientos
dedicados a la Fabricacion de Dispositivos Médicos NOM-241-SSA1-2012, emitido por

Vi
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COFEPRIS vigente (cuando apligue); en el gue se deberd identificar Nombre y domicilio
del fabricante, descripcién, modelos o nimeros de catalogo de los dispositivos médicos.

3. Copia simple del Certificado de buenas précticas de fabricacién de Dispositivos Médicos
1SO-13485:2016; vigente a nombre del fabricante de los bienes, en el idioma del pais de
origen acompanado de su traduccion simple al espafiol; en el que se deberd identificar
Nombre y domicilio del fabricante, descripcion, modelos o numeros de catdlogo de los
dispositivos médicos.

4. Copia simple de Registros Internaciones de Libre Venta del pais de origen: FDA o CE o
Jis.

De igual forma, Los licitantes deberan tomar en cuenta los documentos siguientes para
acompanfar a su proposicion técnica:

Para Fabricantes y Distribuidores de Medicamentos:

v Copia legible del Registro Sanitario vigente (anverso y reverso), expedido por la
COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud
(vigencia de 5 afos), debidamente identificado por el nimero de partida y clave
proposicion. Asimismo, podra enviar los anexos correspondientes al marbete, a efecto
de que pueda acreditar fehacientemente gue el producto ofertado cumple con la
descripcion del Compendio Nacional de Insumos para la Salud (el no presentar los
proyectos de marbetes no serd motivo de desechamiento).

v Laempresa deberd ofertar con las diferentes claves de las bolsas de dialisis, el sistema
de conexién compatible, en el entendido que deberd cumplir con la documentacion
solicitada para cada una de ellas, considerando el mismo descuento en su oferta
técnica-economica.

v En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia
de 5 anos, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, deberd entregar:

» Copiasimple del Registro Sanitario sometido a prérroga.

» Copia simple del acuse de recibo del tramite de prérroga del Registro Sanitario,
presentado ante ta COFEPRIS.

» Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del Titular del
Registro Sanitario en donde bajo protesta de decir verdad manifieste que el tramite
de prorroga fue sometido en tiempo y forma y que el acuse de recibo presentado
corresponde al producto sometido al trdmite de prérroga.

» En caso de que los bienes ofertados no requieran de Registro Sanitario, deberd
anexar constancia oficial, expedida por la SSA, con firma y cargo del servidor publico
gue la emite, gue lo exima del mismo.

v Escrito en papel membretado en el que manifieste que, en caso de ser adjudicada, se
compromete a presentar especificaciones técnicas de calidad, métodos de prueba, asf
como las sustancias de referencia y los resultados de estudios de estabilidad acelerada
y a largo plazo de los bienes contratados, en el momento en el que el Organismo lo N
requiera.

Pagina 16 de 29 2@.24
= " e == - - Felipe Carvillo
) e TN RS PUERTO



7/, GOBJERNODE gq IMSS e e
AF - : nidad de Atencién a la Salud
./ MEXICO BIENESTAR

v Escrito en papel membretado del fabricante en el gue manifieste, que los productos
cumplen con lo estipulado por la Ley General de Salud, en los articulos aplicables,
conforme a lo establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus
Suplementos, en las Normas Oficiales Mexicanas, o Estandares, Normas
Internacionales, asi como las especificaciones técnicas del fabricante.

Para Fabricantes y Distribuidores de Otros Insumos para la Salud:

v Copia legible del Registro Sanitario vigente expedido por la COFEPRIS, conforme a lo
establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afos),
debidamente identificado por el nimero de clave propuesta, asi como los anexos
correspondientes al marbete, que acredite fehacientemente que el producto ofertado
cumple con la descripcion del Compendio Nacional de Insumos para la Salud.

v En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia
de 5 afios, conforme al articulo 376 de |la Ley General de Salud, debera presentar:

» Copia simple del Registro Sanitario sometido a prorroga.

» Copia simple del acuse de recibo del trdmite de prérroga del Registro Sanitario,
presentado ante la COFEPRIS.

» Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del Titular del
Registro Sanitario en donde bajo protesta de decir verdad manifieste que el tramite
de prérroga fue sometido en tiempo y forma y que el acuse de recibo presentado
corresponde al producto sometido al tramite de prérroga.

» En caso de gue los bienes ofertados no requieran de Registro Sanitario, debera
anexar constancia oficial, expedida por la SSA, con firmay cargo del servidor publico
que la emite, gue lo exima del mismo.

v Escrito en papel membretado en el que manifieste que, en caso de ser adjudicada, se
compromete a presentar especificaciones técnicas de calidad, métodos de prueba, asi
como las sustancias de referencia y los resultados de estudios de estabilidad acelerada
y a largo plazo de los bienes contratados, en el momento en el que el Organismo lo
reguiera.

v Escrito en papel membretado del fabricante en el que manifieste que los productos
cumplen con lo estipulado por la Ley General de Salud, en los articulos aplicables,
conforme a lo establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus
Suplementos, en las Normas Oficiales Mexicanas, o Estdndares, Normas
[nternacionales, asf como las especificaciones técnicas del fabricante.

De los bienes que resulten con asignacion cuente con antecedentes de problemas en su
calidad y que correspondan a los fabricantes y/o marcas ofertados, previamente a la
primera entrega, las personas fiscas 0 morales deberan presentar en el domicilio que
determine personal del Organismo facultado pare ello, en un plazo no mayor a 10 dias
habiles a partir de la adjudicacién, la cantidad de muestras que determine el area técnica
de un lote de reciente fabricacion, acompafiadas de un informe de resultados del andlisis
s emitido por el fabricante, con la finalidad de que sea analizado, para determinar el
cumplimiento de las especificaciones conforme a la normatividad aplicable.
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Si el resultado del anélisis de la muestra no cumpliera en algunc de los puntos con la
normatividad o en su caso, la revisidon que realice el Organismo, el licitante adjudicado
podra dar cumplimiento al contrato con otra marca de las gque haya ofertado y se hayan
evaluado de forma satisfactoria en el proceso de contratacion correspondiente, que no
cuente con antecedentes de mala calidad previa autorizacién del administrador del
contrato.

¢.2.3) Mantenimiento y Asistencia Técnica.

E! proveedor se obliga a proporcionar durante la vigencia del Contrato mantenimiento
correctivo a los equipos proporcionados para el Servicio.

El prestador de servicios debera realizar la instalacidon de eguipos para DPA previo al inicio
del servicio, asi mismo debera capacitar cuando asi se requiera al personal de las unidades
médicas en el uso de dichos equipos y proporcionar las veces que se requiera el
mantenimiento correctivo a los equipos que se proporcionen como parte del servicio.

“El proveedor” es el responsable de cerciorarse y asegurarse de que su perscnal técnico
cuente con los conocimientos necesarios para impartir la asistencia al médico tratante,
debido a gue la relacidn contractual sdlo existe entre el IMSS-BIENESTAR y el
representante legal del proveedor.

“El proveedor” se obliga a contribuir a la capacitacién técnica del personal operativo del
Organismo y debera otorgarse dentro de los 10 (diez) dias naturales previos al inicio de la
prestacion del servicio, sin costo extra para el Hospital, se realizara al personal que designe
el Director Médico o Subdirector Médico de las Unidades Médicas Hospitalarias, sobre las
técnicas y/o procedimientos de colocacién de los bienes y para el uso éptimo de los
equipos suministrados para la prestacion del servicio en el Hospital, de tener cambio en
alguna técnica y/o procedimiento, “el proveedor’ debera otorgar una capacitacion
adicional, cuantas veces lo cambie, en cuyo caso la programacion de los cursos deberan
ser notificados via correo electronico al proveedor.

Como método comprobatorio, se deberan levantar listas de asistencia de cada una de las
capacitaciones implementadas, conteniendo firma autdgrafa de los participantes y
posterior a la misma debera emitir la constancia de capacitacion correspondiente.
Adicionalmente, el proveedor se compromete sin costo adicional para el Hospital, a
mantener permanentemente capacitado al personal que asi lo requiera durante la
vigencia del contrato.

vigencia de la prestacién del servicio, el mantenimiento correctivo del equipamiento
meédico proporcionados a comodato a efecto de que se garantice la prestacion del servicio
en optimas condiciones, para seguridad de los pacientes.

El proveedor deberd proporcionar, sin costo adicional para el Organismo, durante la \
)

El mantenimiento correctivo debera considerar mano de obra especializada y certificada,
refacciones originales, lubricantes y demas actividades que, en su caso, sean necesarias
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para la correcta operacién de los equipos involucrados y de la interfaz de los equipos
analizadores con el sistema de informacién, en cumplimiento a la normativa vigente.

Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento correctivo, amerite la
suspension de la operacién de uno o0 mas de los equipos medicos, el proveedor debera
garantizar la prestacién del servicio.

Dichos mantenimientos deberan ser supervisados por el Administrador del Contrato o el
funcionario publico que este designe en la Unidad Médica, quien remitird el reporte
correspondiente al Administrador del Contrato, una vez avalado mediante su firma
autdgrafa, dejando constancia, que indique la fecha de realizacion del mantenimiento, la
fecha del préximo mantenimientoy el nombre del técnico que lo efectud.

El mantenimiento correctivo, deberd ser realizado por cuenta de “EL PROVEEDOR" con
personal calificado y certificado a efecto de que se garantice la operacién en éptimas
condiciones y duracién de los equipos.

¢ Mantenimiento Correctivo.

Consiste en reparar los fallos o defectos que se presenten en los dispositivos médicos o
accesorios asi como de los equipos adicionales requeridos para la prestacion del servicio;
contempla tanto el contingente o no planificado, que se realiza por algun fallo imprevisto,
y seré realizado con la mayor rapidez para evitar dafios materiales o humanos, asicomo el
mantenimiento correctivo programado, el cual se anticipa a los posibles fallos o
desperfectos que se pueden presentar en equipos 0 accesorios, en Uun momento a otro,
por el uso del mismo, el cual permite que este pueda ser programado para realizar la
revision y evitar suspensioén en la operacion del servicio.

Los mantenimientos correctivos se deberdn realizar dentro de un plazo maximo de 48
{cuarentay ocho) horas contadas a partir de la notificacién del reporte que "el Organismo"
haga mediante correo electronico a "el proveedor' o llamada telefénica la cual “el
proveedor” en esta Ultima modalidad, deberd dar un folio de seguimiento para saber el
estatus de atencidén de la problematica que se reporte.

En caso de que el mantenimiento correctivo no se pueda efectuar dentro del tiempo
establecido, “el proveedor” debera notificar de manera verbal y por escrito al
Administrador del Contrato, las causas 0 motivos por los cuales no se subsanard dicho
mantenimiento y la fecha especifica en la que se atenderd dicha problematica, el cual
debera ser en papel membretado del proveedor adjudicado y firmado por el responsable
del drea de mantenimiento enviado por “el proveedor”.

En caso de falla de los equipos que el proveedor otorgue a comodato, el proveedor
adjudicado debera repararlo o en su caso, reemplazar el equipo defectuoso dentro de las

48 horas siguientes a la deteccidn y notificacidn de la falla, la cual se comunicara mediante

correo electrénico o llamada teleféonica y correrad por parte del participante ganador el 7/,
costo de los accesorios gue se requieran seguln sea el caso.
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e Asistencia Técnica
El proveedor deberd de proporcionar los auxiliares técnicos con perfil de carrera a fin al
servicio prestado para efecto de asistir al médico especialista y llevar el control de insumos
médicos utilizados; ademas de un lider biomédico que se encargara de verificar el correcto
funcionamiento de los equipos asi mismo como la asesoria técnica a los usuarios; este
personal deberd contar con Titulo y cédula profesional de acuerdo con su perfil.

De igual forma, el proveedor debera proporcionar un directorio con nombres, cargos y
numeros telefénicos, de por lo menos dos contactos disponibles las 24 horas, durante la
vigencia del contrato, con capacidad resolutiva, por partida adjudicada

¢.3) Capacitacidn

El prestador del servicio se obliga a proporcionar la capacitacién y asistencia técnica en los
dos niveles que se detallan a continuacion:

Para Pacientes, Familiares y Vecinos:

v Se otorgard directamente al paciente y familiares que los primeros expresamente
autoricen para tal efecto la capacitacion previa al ingreso o cambio de modalidad de
terapia en el Servicio Médico Integral de Diélisis Peritoneal Automatizada hasta
garantizar el adecuado manejo del proceso de conexién, desconexién y/o manejo de
la bolsa y/o méaquina de diélisis en coordinacién con el licitante adjudicado y el
Organismo.

v'  El prestador del servicio, en coordinacion con el personal responsable de DPA del
Organismo, proporcionara asesoria y/o la capacitacion del uso de los bienes y equipo
médico asociado a éstos, directamente al paciente, familiares o vecinos que los
primeros expresamente autoricen para tal efecto.

v El personal del drea médica del Organismo, en coordinaciéon con la empresa
adjudicada, realizard un programa de visitas mensuales domiciliarias, en aquellos
casos en los que se presenten complicaciones derivadas del inadecuado manejo del
catéter, maquina, bolsa o fallas de la didlisis, para reforzar la capacitacion previa.

Para personal institucional:

v El proceso de capacitacién deberé realizarse en un plazo no mayor a 45 dias naturales
a partir del inicio del contrato para el personal de enfermeria, el médico tratante
asignado y el responsable del Servicio Médico Integral de Didlisis Peritoneal
Automatizada, asi como de manera continua seguln las necesidades de la Unidad
Médica.

v Durante lavigencia del contrato el prestador del servicio capacitara al personal médico
y de enfermeria con respecto del uso, manejo y fallas de los bienes de DPA y
capacitacion al personal médico en el procedimiento de colocacidn del catéter
percutaneo, de acuerdo con las necesidades de la unidad. De existir cambios
tecnoldgicos, la capacitacion serd acorde con los mismos.

v El prestador del servicio deberd considerar las fechas y periodos para proporcionar la
capacitacion al personal de enfermeria segun las necesidades de la Unidad Médica.
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v El Organismo a través de las Unidades Médicas, determinardn la organizacidén y
realizacidn de actividades académicas, cursos, seminarios, etc., para el personal
involucrado en DPA,

v El prestador del servicio deberd proporcionar capacitacién, asi como la asistencia
técnicay tecnoldgica relativas a DPA, haciendo la observacién que, para la informacion
y promocién relativa a este punto, el prestador del servicio se obliga a realizarla Unica
yexclusivamente a través de las Unidades Médicas, guienes seran los Unicos facultados
para autorizar y confirmar |a asistencia de los participantes a estas actividades.

<.3.1 Capacitacion Previa.

Esta capacitacién técnica deberd otorgarse dentro de los 10 dias naturales contados a
partir de la notificacidn delfallo al personal que operara los equipos, debiendo actualizarla,
de manera continua, en los requerimientos que determine, con base en la informacion
gue al efecto le proporcione la Unidad Médica. La capacitacién no generara costo adicional
para el Organismo. Para efectos de lo sefalado, el proveedor se coordinard con el
Administrador del Contrato, o la persona a quien este designe. Al término de la
capacitacion, el proveedor extendera constancia de la misma al personal capacitado.

¢.3.2 Capacitacion Continua.

La capacitacidn continua serd dirigida al personal encargado de prestar el SM|, para que
identifique las partes operativas del equipo y su funcionamiento, asi como la utilizacion y
el mejor aprovechamiento de los consumibles. Esta capacitacién serd coordinada y
supervisada por el Administrador de Contrato, © a quien este designe en la Unidad Médica,
y sera el responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar al proveedor.

¢.4 Adecuacién del Area Fisica.
NO APLICA

c.4. Visita a Sitio.

NO APLICA

¢.5 Minimos y maximos por Partida.

El Organismo contratard el Servicio Médico Integral, a un solo licitante por partida (Unidad
Médica, Entidad Federativa, Regién), los licitantes podran ofertar las partidas en las que
desee participar, como se describe a continuaciéon:

PARTIDA ENTIDAD FEDERATIVA No. Unidades Médicas por partida
1 BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA SUR
CHIAPAS
CIUDAD DE MEXICO
ESTADC DE MEXICC
GUERRERO
HIDALCO
MOCRELOS
NAYARIT
OAXACA
PUEBLA

\J
%
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PARTIDA ENTIDAD FEDERATIVA No. Unidades Médicas por partida
12 QUINTANA ROO 1
13 SONORA 1
14 TLAXCALA 1
15 ZACATECAS 2 |

Para los pacientes gue ingresan a Didlisis Peritoneal Automatizada, el Organismo requiere
de bienes con caracteristicas especificas que se describe en forma amplia y detallada en
el ANEXO T.4A (T.CUATRO.A). DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA
LA ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA. Dichos bienes
se demandan en las cantidades {maximos y minimos) y para los pacientes en las Unidades
Medicas que se contemplan en el ANEXO T.1 REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES
MEDICAS Y PRESTADOR DEL SERVICIO DE BOLSAS PARA DPA 2025, el cual forma parte
integrante de este Anexo Téchico.

¢.6 Pruebas de Funcionalidad

El licitante deberd entregat, con su propuesta, Carta Compromiso en papel membretado,
signada por el representante legal del licitante en la gue manifieste estar enterado y de
acuerdoen que se realizaran pruebas para validar la funcionalidad del servicio, en térrminos
de lo establecido en el presente Anexo Técnico. Adicionalmente debera de entregar;

Firma de Acuerdo de Confidencialidad.

El proveedor del Servicio se compromete con el Organismo a firmar un acuerdo de
confidencialidad (ANEXO NUMERO Tl 2 {TI DOS) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD) , en
el cual se establece que en ningdn Momento y en ninguna circunstancia pedré hacer uso
de la informacidén puesta a su disposicidn, ni de aguelia informacién generada durante y
posterior a la vigencia del contrato, para un fin distinto al establecido en su objeto, o en el
presente documento, sujetdndose a las responsabilidades econdmicas, civiles, penales y
de cualguier otra indole a instancia del Organismo, que deriven del incumplimiento de
este acuerdo.

Designacién de contacto responsable con sus datos.

El proveedor natificara los datos de contacto de la persona responsable de establecer
comunicacion con €l Crganismo, para todac lo referente al Servicio Médico Integral (ANEXO
NUMERO TI 3 (Tt TRES) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE), que podré ser un
Coordinader Clinico asignado a la partida licitada, el cual deberd portar identificacion
oficial, asi como identificacion de la empresa a la que representa y gue demuestre ser a la
que se ha adjudicado el contrato del Servicio Médico Integral.

El proveedor notificard al administrador de contrato, cualguier cambio que realice
respecto al personal designado, con la finalidad de mantener actualizado el registro de
contactos para cada proveedor.

El proveedar, af finalizar |a instalacidon a punto del equipo médico, conforme al calendario
de despliegue proparcicnado, deberd solicitar por escrito al Administrador del Contrato,
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realizar las acciones conducentes efecto de iniciar la gestién para la elaboraciéon del
Comprobante de Cumplimientc de Instalacion a Punto.

El Organismo, a través de la CTl, la CNPM, la CUSN, o los Ingenieros Biomédicos en las
Unidades Médicas y/o los Administradores de los Contratos, se reserva el derecho de
evaluar cualquiera de las Unidades Médicas incluidas en los contratos, para confirmar que
la prestacion del servicio, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del
proveedor, activara los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas
en los contratos.

Solicitud de Pruebas

El licitante adjudicado deberd solicitar por escrito al Administrador del Contrato la
realizacion de pruebas. Una vez recibida la solicitud el administrador del contrato debera
gestionar lo conducente a efecto de solicitar a la Coordinacién de Tecnologias de la
Informacién, via oficio, fecha para la realizacién de dichas pruebas

Todos los documentos relativos a;

Firma de Acuerdo de Confidencialidad, Designacién de contacto responsable con sus
datos y Solicitud de Pruebas deberan entregarse mediante un escrito libre en hoja
membretada de la empresa licitante, debidamente firmada por el representante legal con
facultades de administracion o de dominio, en las instalaciones del Administrador del
Contrato.

Todas las gestiones relacionadas con el Sistema de Inforrmacién se realizarén en las oficinas
del Administrador del Contrato, a efecto de que instruya a quien corresponda, para que
sea solicitado lo conducente ante la Coordinacién de Tecnologias de la Informacién, o
donde el Organismo designe.

Pruebas de Funcionalidad

Para solicitar las pruebas de funcionalidad se debera requisitar el ANEXO NUMERQO T1 4 (Tt
CUATRQO) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD.

Cada intento es considerado como la visita a |as instalaciones que designe el Organismo a
través del Administrador del Contrato, la cual tendra una duracién de maximo 4 horas.

Registro de Entregas.

El Licitante adjudicado deberd generar un reporte de entregas conforme al ANEXO
NUMERO T 1 (Tl UNO) “REQUERIMIENTOS DEL REPORTE A GENERAR DEL SERVICIO DE DPA POR
EL PRESTADOR DEL SERVICIO, PARA EL REGISTRO DE ENTREGAS' realizadas a Pacientes
autorizados, para el pago de las mismas.
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d) Proceso de entrega de bienes, de instalacion de equipos o toda actividad que se
requiera realizar, previo al inicio del contrato que deberé realizar el proveedor adjudicado.

El prestador del servicio debera designar mediante el ANEXO NUMERO Tl 3 (Tl TRES)
DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE, un contacto que mantendrd
comunicacion constante con el Organismo.

e) Formatos anexos mediante los cuales se realizara la entrega-recepcién, seguimiento,
validacién y aquellas funciones que se consideren necesarias para la correcta
administracién del servicio, arrendamiento o entrega de bienes.

ANEXOS
ANEXO Tl (T.UNO} REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES MEDICAS Y PRESTADOR DEL
SERVICIO DE BOLSAS PARA DPA 2025
ANEXO T.2 ( DOS) DIRECTCRIO DE UNIDADES MEDICAS DPA
ANEXO T3 (T. TRES) PROCRAMA DE SUPERVISION
ANEXO T.32 (T.TRES.DOS) CEDULA DE SUPERVISION DOMICILIARIA DE PACIENTES EN EL
SERVICIO DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA (DPA) E INSTRUCTIVO DE LLENADO
ANEXO T4.A [TCUATRO A} DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA LA
ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA
ANEXO T4 B (T.CUATRO B) CEDULA DE DESCRIPCION DEL EQUIPO £LECTROMEDICO GUE
REGULA AUTOMATICAMENTE LOS INTERCAMBIOS DE SOLUCION DIALIZANTE, CON DIALISIS
PERITONEAL AUTOMATIZADA
ANEXC TS5A (TCINCO.A} MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL, REGISTRO
CONTABLE Y TRAMITE DE PAGO DE LA ENTREGA DOMICILIARIA DE LOS BIENES PARA DIALISIS
PERITONEAL AUTOMATIZADA
ANEXO T.5.1 (T CINCO.UNO) FORMATO DE INGRESO DEL PACIENTE FIP-01
ANEXO T.5.2 (T CINCO.DOS) FORMATO DE MODIFICACION MPDP-01
ANEXO T.5.3 (T CINCO.TRES) FORMATO ENTREGA Y RECEPCION CE-01/ CR-01
ANEXO T.6 (T.SEIS) TABLA CIFRAS DE CONTROL DE REGISTRO NOMINAL DPA
ANEXO T.7 (T.SIETE) CARTA COMPROMISO DEVOLUCION DE MAQUINA CICLADORA
ANEXO NUMERO TI 1 (Tl UNO) REQUERIMIENTOS DEL REPORTE A GENERAR DEL SERVICIO DE |
DPA POR EL PRESTADOR CEL SERVICIO, PARA EL REGISTRO DE ENTRECAS
ANEXO NUMERO TI 2 (TI DOS) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
ANEXO NUMERO TI 3 (TI TRES) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE

ANEXQO NUMERO T1 4 (TI CUATRO) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD

f) Generacién de informacién. Estudios, formatos u otro, por parte del proveedor que
pertenezcan a IMSS-Bienestar.

El proveedor se obliga 2 no divulgar por escrito, verbalmente o por cualguier otro medio
la informacién gue obtenga para el cumplimiento del contrato y mantener en la mas
estricta confidencialidad, los resultados parciales y finales del mismo, absteniéndose de
dar a conccer cualquier informacion al respacto.

La infermacidn contenida en el contrato gue derive de esta Licitacion es publica de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 1, 24 fraccion VI y 70 fraccion XXVIII, de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo la informacion
que proporcione el lnstituto a el proveedor para el cumplimiento del objeto materia del
misme, seré considerada come confidencial en términos del articule 116 Gltimo parrafo del
citado ordenamiento juridico, por lo que el proveedor se compromete a recibir, proteger y
guardar la infermacién confidencial proporcionada por el Instituto con el mismo empefo
y cuidado que tiene respecto de su propia informacion confidencial, asi como hacer
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cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita
acceso a la informacidén confidencial, en {os términos del mencionado contrato.

El proveedor se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera
utilizada para fines diversos a los autorizados en el contrato; asimismo, dicha informacion
no podré ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningun
medio, ni podré ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma,
el proveedor se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos de
la prestacion de los servicios objeto del contrato, toda vez que son propiedad del Instituto.

Cuando concluya la vigencia del contrato, subsistird la obligacién de confidencialidad
sobre los servicios solicitados en este instrumento legal y de los insumos utilizados para la
prestacion de los servicios.

En caso de incumplimiento a lo establecido, el proveedor tiene conocimiento de que el
Instituto podra ejecutar o tramitar las sanciones.

g) Pruebas. Método de evaluacién, responsable de llevarlas a cabo, tiempo requerido para
su realizacién, unidad de medida con la cual se determinaray resultado minimo

No aplica.

h) Modificacion de la especificacién técnica de algin bien que no se encuentre regulado
por el Compendio Nacional de Insumos para la Salud expedido por el Consejo de
Salubridad General

No aplica.
i) Normas.

Los licitantes deberdn acompanfar a su propuesta técnica los documentos siguientes:

Copia simple que acredite el cumplimiento con la actividad normada por la Norma Oficial
Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de Referencia o Especificacion
Técnica aplicable, expedido por un Organismo de Certificacion acreditado por la EMA,, El
certificado deberd estar vigente durante la vigencia del contrato; por lo que, en caso
contrario se deberd tramitar su renovacién ante un Organismo de Certificacién acreditado,
debiendo enviar copia de éste al IMSS-BIENESTAR.

El licitante deberd presentar escrito libre, en papel membretado, con la firma del
Representante Legal, en el que manifieste que la empresa y su personal se obligan,
durante la prestaciéon del servicio y una vez adjudicado, a dar cumplimiento de las
siguientes Normas Oficiales, que apliquen estrictamente a su actividad, asi como favorecer
el cumplimiento, por parte de la Unidad Médica, de aquellas Normas que, a través del
servicio integral, se deban cumplir por parte de esta Ultima, siendo estas:

Incluir todas las Normas que le apliquen al servicio
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o NOM-137-SSA], Etiquetado de Dispositivos Médicos
o NOM-241-SSA1-2021, Buenas précticas de Fabricacion de Dispositivos Médicos
o  NOM-240-55SA], Instalacién y operacidn de la tecnovigilancia

En el supuesto de que no existan organismos de certificacion acreditados, los licitantes
deberan presentar carta del fabricante de los bienes, suscrita por el Representante Legal,
la cual debera de ser bajo protesta de decir verdad, de que los bienes ofertados cumplen
con las normas antes sefialadas.

Jj) Administrador del Contrato.

Persona servidora publica de IMSS-BIENESTAR, adscrita al Area Requirente o a la
Coordinacion Estatal, con nivel jerdrquico de cuando menos Titular de Divisidn, Jefe de
Servicios 0 equivalente, conforme al numeral 5316 de las POBALINES, quien fungird como
lo establecen los articulos 2 fraccién il Bis y 84 del RLAASSP, asi como el numeral 1.
“‘Definiciones y Siglas”’, del apartado 5.2 Comision Consultiva Mixta de Abastecimiento, del
ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia

de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“RELACION DE ADMINISTRADORES DEL CONTRATO DE CADA PARTIDA"

ESTADO NOMBRE DEL CORREO INSTITUCIONAL
COORDINADOR
Dr. Miguel Bernardo SEE Sk SOl
Baja California ' Estatal de Baja miguel.romero@imssbhienestar.gob.mx
Romero Flores . .
California
Coordinador
Baja California Sur | Dr. Bogdan Arriaga Benis Estatal de Baja bogdan.arriaga@imssbienestar.gob.mx
California Sur
. Coordinador
Chiapas RIpRELIS S sl Estatal de roberto.sanchez@imssbienestar.gob.mx
Moscoso .
Chiapas
Coordinador
Ciudad de México Dr. José Alejandro Avalos Estatal e jose.avalosb@imssbienestar.gob.mx
Bracho Ciudad de
México
Coordinador
Estado de México Dra: Guadalupe}]uerrero SRRl guadalupe.guerrero@imssbienestar.gob.mx
Avendano Estado de
México
. . Coordinador
Guerrero RIisstsllisesicame Estatal de jesus.adame@imssbienestar.gob.mx
Reyna
Guerrero
Coordinador
Hidalgo Dr. Felipe Arrecla Torres Estatal de felipe.arreola@imssbienestar.gob.mx
Hidalgo
. 3 Coordinador
Morelos BiMaicoifntonioicanty Estatal de marco.cantu@imssbienestar.gob.mx
Cuevas
Morelos
] . Coordinador
Nayarit LRGeS Franasco Estatal de regorio.sanchez@imssbienestar.gob.mx
Sanchez Vazquez )
Nayarit
. Coordinador
Oaxaca Sl Solec{ad Eeligts Estatal de soledad.zarate@imssbienestar.gob.mx
Hernandez Oaxaca =

AN
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Coordinador

Puebla Dr. Ge'rc’mimo Lara Galvez Estatal de puebla.imssbienestarOl@gmail.com
Puebla
. Coordinador
Quintana Roo BLAMPIECSIGIe Estatal de moises.toledo@imssbienestar.gob.mx

iento ;
Pensamie Quintana Roo

Coordinador

Sonora Dra. Gabriela del Carmen Estatal de gabriela.nucamendi@imssbienestar.gob.mx

Nucamendi Cervantes

Sonora

) . Coordin r

Dr. Gabriel Gutiérrez ado ; ; . .
Tlaxcala Estatal de gabriel.gutierrezm@imssbienestar.gob.mx
Morales

Tiaxcala

Coordinador

Dr. Carlos Marcos . .
Zacatecas ) Estatal de carlos.hernandezmag@imssbienestar.gob.mx
Hernandez Magallanes Zacatecas

El Administrador del Contrato podra auxiliarse para el debido cumplimiento de sus
obligaciones, con otras personas servidoras pUblicas que fungirdn como supervisores del
contrato cuando las condiciones contractuales lo requieran, en este caso, dichos
supervisores deberan ser designados por escrito, y seran corresponsables de las
actividades gue se les asighen y de mantener informado al Administrador del Contrato
con la periodicidad y forma que se les indique.

k) Tipo de Contrato.
El procedimiento de contratacidon se formalizard a través de un contrato abierto por

partida y por Unidad Médica.

El contrato serd abierto, en los términos de los articulos 47 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico (LAASSP) y 85 de su Reglamento, aclarando
gue la entrega, recepcion, alta y pago se realizara en cada Unidad Médica conforme a lo
establecidos en el ANEXO T.1 (T.UNO) REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES MEDICAS.

Apéndices

Para facilitar la presentacion de la Propuesta Técnica, se enlistan los puntos (no limitativos),
gue deberdn cumplir los licitantes que deseen participar:

1. Manifestacién de cumplimiento.

Escrito por parte del licitante en papel membretado, con firma de su representante legal,
en el gue manifieste que cuenta con los equipos necesarios para la prestaciéon del servicio
de acuerdo a lo solicitado, los que deberan estar en &ptimas condiciones de
funcionamiento, cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo T2, sus
incisos, haber sido ensamblados de manera integral en el pais de origen y que los bienes
no correspondiente a saldos o remanentes, ni ostenten las leyendas “Export only”, ni
“Investigation only”, se encuentran descontinuados o No se autoriza su Uso en el pais de
origen.

2. Origen de los Bienes.

Bienes Nacionales. Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el representante legal
del proveedor manifieste que los bienes que oferta, para la partida respectiva que
entregaran, seran producidos en los Estados Unidos Mexicanos, contendran como minimo ‘
el porcentaje el contenido nacional requeridoy que tienen conocimiento de lo establecido 1,9

Ao b
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en el Articulo 57, parrafo segundo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector PUblico, en el sentido de que, en caso de ser requeridos, exhibiran la informacion
documental y/o permitiran la inspeccion fisica de la planta industrial en la que se producen
los bienes ofertados y adjudicados, a fin de que la Secretaria de Economia verifique el
cumplimiento de los requisitos sobre el contenido nacional de dichos bienes.

3. Equipo de importacion.

En caso de que oferten equipo de importacion, el proveedor, a través de su representante
legal, deberd presentar escrito bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste que los
bienes importados, son originarios de algun pais que tiene suscrito con los Estados Unidos
Mexicanos, un Tratado de Libre Comercio, con capitulo de compras del sector publico.

30 de septiembre de 2024

Area Técnica y Requirente

f,;i:ﬂ\l_ AV

Dr. Rafadl Rodrigue? Cabrera
Coordinador defUnidades de $egundo Niwel

Area Técnica

Dra. Maria Cristina Upton Alvarado
Titular de la Divisién de Hospitales Estatales
de Alta Especialidad y Encargada de
Despacho de los asuntos inherentes a la
Coordinacion de Hospitales de Alta
Especialidad y Programas Especiales
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ANEXO T1 (TUNO) REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES MEDICAS Y PRESTADOR DEL
SERVICIO DE BOLSAS PARA DPA 2025

ANEXO T2 ( DOS) DIRECTORIO DE UNIDADES MEDICAS DPA

ANEXO T.3 (T. TRES) PROGRAMA DE SUPERVISION

ANEXC T32 (TTRES.DOS) CEDULA DE SUPERVISION DOMICILIARIA DE PACIENTES EN EL
SERVICIO DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA (DPA) E INSTRUCTIVO DE LLENADO
ANEXO T4A {T.CUATRO A) DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA LA
ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA

ANEXO T.4 B (T.CUATRC B) CEDULA DE DESCRIPCION DEL EQUIPO ELECTROMEDICO QUE
REGUILA AUTOMATICAMENTE LOS INTERCAMBIOS DE SOLUCION DIALIZANTE, CON DIALISIS
PERITONEAL AUTOMATIZADA

ANEXC TSA (T.CINCOA) MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL, REGISTRO
CONTABLE Y TRAMITE DE PAGO DE LA ENTREGA DOMICILIARIA DE LOS BIENES PARA DIALISIS
PERITONEAL AUTOMATIZADA

ANEXQ T.5]1 (T CINCO.UNQO) FORMATO DE INGRESQO DEL PACIENTE FIP-01

ANEXO T.5.2 (T CINCO.DOS) FORMATO DE MODIFICACION MPDP-01

ANEXO T.5.3 (T CINCO.TRES) FORMATO ENTREGA Y RECEPCION CE-01/ CR-0i

ANEXO T.6 (T.SEIS) TABLA CIFRAS DE CONTROL DE REGISTRO NOMINAL DPA

ANEXOT.7 (T.SIETE) CARTA COMPROMISO DEVOLUCION DE MAQUINA CICLADORA

ANEXO NUMERO TI 1 (Tl UNO) REQUERIMIENTOS DEL REPORTE A GENERAR DEL SERVICIO DE
DPA POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO, PARA EL REGISTRO DE ENTREGAS

ANEXO NUMERO TI 2 (Tl DOS) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

ANEXO NUMERO TI 3 (TI TRES) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE

ANEXO NUMERO Tl 4 (TI CUATRO) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD
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