La Coordinacion de Proyectos y Construccion de Obras
(instancia normativa) con la Coordinacién de Conservacion
y Mantenimiento de Infraestructura (instancia ejecutora),
ambas unidades administrativas adscritas a la Unidad de
Infraestructura de Servicios de Salud del Instituto Mexicano
del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR)
seran las encargadas de la coordinacion y ejecucion del
PNR 2024.

Quejas y denuncias

Las denuncias podran realizarse a través del Sistema
Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) en la liga https/
/s decfi uncionpublica.gob.mx/ las 24 horas del dfa, los 365
dias del afno; o mediante escrito presentado en la
Secretaria de la Funcién Publica, ubicada en Avenida
Insurgentes Sur 1735, Colonia Guadalupe Inn, C. P. 01020,
Alcaldfa Alvaro Obregon, Ciudad de México

En caso de requerir asesoria en la presentacion de
damum ias, powrm comunicarse a los teléfonos 55 2000
2000y al nimero gratuito 800 112 87 00

- Servicios de Salud del Ing mtuto Mexicano del Seguro
Social para el Bie mestgr (IMSS- BIENESTAR)

Presencial: Oficialia de partes del IMSS-BIENESTAR en
Gustavo E. Campa No. 54, Colonia Guadalupe Inn,

Demarcacion Territorial Alvaro Obregon, C.P. 01020
Ciudad de México

Via telefonica: 55 5090 3600
Via correo electronico: pnr-2024@imssbienestar.gob.mx
-Organo Interno de Control:

Via correo electronico al Titular del Organo Interno de
Control Especifico en el IMSS-BIENESTAR:

humberto.blanco@imssbienestar. gob.mx

Una vez estqb ecidos los convenios de colaboracion con los
OEC, aran a conocer losdatos de contacto mediante su
publi en la pagina institucional

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico Queda prohibido
el uso con fines distintos a los establecidos en el programa".

Huehuetlan EI Chico. Pusbla.
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¢Cual es el objetivo del
Programa Nacional de
Reconstruccion?

El Programa Nacional de Reconstruccién tiene
como objetivo especifico garantizar el derecho a la
proteccion de la salud de lasy los mexicanos.

Para ello, se llevaran a cabo estudios y proyectos
enfocados en:

9 Reconstruccion,
9 Rehabilitacion,
¥ Sustitucion

¥ Reubicacién

® Demolicién

De la infraestructura de salud en los municipios
afectados por los sismos, especialmente en
aquellos que no cuenten con fuentes de
financiamiento publico suficientes o adecuadas
para su desarrollo.

;. Cuales son los derechos de
las personas beneficiadas?

a) Recibir un trato digno, respetuoso, equitativo y
sin discriminacion alguna.

b) Recibir orientacion sobre los tramite necesarios
para el otorgamiento del subsidio.

c) Solicitar y recibir asesoria e informacion sobre el
proceso y avance en el tramite de la soloicitud de
subsidio.

d) Solicitar y recibir asesoria e informacion sobre el
proceso y avance en el tramite de apoyo.

e) Recibir subsidio siempre y cuando cumpla con
los requisitos estableciods en las Reglas de
Operacion del PNR 2024.

f) Formar parte de los Comités Contraloria Social.

g) Recibir portecciéon y resguardo de sus datos
personales, en los terminos que establece la ley
en la materia.

h) Interponer quejas y denuncias.

i) Garantia de debido proceso, asi como ejercer
los medios de defensa contra los actos y
resoluciones emitidos por alguna autoridad en el
Programa.




