
Comité de Transparencia 

CT-1B-160-2025 

. IMSS BIENESTA Asunto: Resolucin de Versién Piblica 
SERVICIOS PUBLICOS DE SALL Solicitud de Acceso a Informacién: 

333021325001142 

Gobierno de ‘ 

> México 

Ciudad de México, a 27 de junio de 2025 

Vistos: Para resolver la versién publica de la solicitud de acceso a la informacién publica con 
numero de folio 333021325001142. 

ANTECEDENTES 

L Con fecha 2 de junio de 2025, se recibid, a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia (PNT) de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social 

para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), la solicitud de acceso a la informacién pablica 
identificada con nimero de folio 333021325001142, en la que se requirié lo siguiente: 

“Quiero g siguiente informacién: 1. Tipo de contratacidon 2. Puesto 3. Nombramiento 4. 
Atribuciones 5, Funcianes regles 6. Horario. 

Datos Complementarios: Maria Claudio Lugo Herrera josé Manuel Ventura Veldzquez” 

(sic). 

II. Mediante el Sistema de Gestién de Solicitudes (SGSOL), la Unidad de Transparencia de 

IMSS-BIENESTAR, (UT) con fecha 2 de junio de 2025, turné la solicitud de referencia a 

la Unidad de Administracion y Finanzas, debido a que por las funciones que realiza 

pudiera contar con la informacién requerida por el particular, de conformidad con el 

Estatuto Organico de IMSS-BIENESTAR. 

IIL. Con fecha 25 de junio de 2025, mediante el SGSOL, la Coordinacién de Recursos 

Humanos adscrita a la Unidad de Administracién y Finanzas solicitd a través del 
Oficio. NUm. UAF-CRH-4919-2025 de fecha 24 de junio de 2025, se someta a 

consideracion del Comité de Transparencia la aprobacién de la versién pablica para 

brindar respuesta en ios términos siguientes: 

" 

Con refacidn en el consecutivo 4, se adjunta en archivo PDF, los Formatos de 

Movimiento de Personal (FOMQPE) de origen, asi como su version publica, 
documentos equivalentes a “..Nombramiento..”, que corresponde a los CC. 
Maria Claudia Lugo Herrera y José Manuel Ventura Veldzquez. 

En tal sentido, es preciso sefialar que dicha documental contiene datos tales 

como; “REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC), CLAVE UNICA DE 

REGISTRO DE POBLACION (CURP), LUGAR DE NACIMIENTO, DOMICILIO, ESTADO 

CIVIL, EDAD, TELEFONO FIJO, TELEFONO CELULAR Y CORREQ ELECTRONICO", por 

lo tanto, dicha informacién es considerada confidencial al tratarse de datos 
personales, fos cuales sélo podrdn tener acceso a ella los titufares de la misma, 
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sus representantes y los servidores publicos facultados para elfo, conforme a lo 
establecido en los Articulos 103, fraccién I'y 115 de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica (LGTAIP), y Articulo 3, fraccion 
IX de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos 
Obligados (LGPDPPSO). 

Por lo tanto, se solicita se someta a consideracién del Comité de Transparencia, 
la aprobacién de la correspondiente versién publica de la multicitada 
documentacién que nos ocupa, conforme o lo sefialado en los Articulos 39, 40 y 

120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica , con 
el objeto de estar en posibilidad de proporcionar af peticionario lo solicitado, en 
tal virtud y con obfeto de cumplir con lo sefialado en el numeral antes 
mencionado, se enuncia lo siguiente: 

Fundamento: Articulo 103, fraccion Iy 115 primer pdrrafo de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. 

Motivacién: La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 
contempla que se debe considerar informacién confidencial la que contenga 
datos personales concernientes a una persona identificada o identificable y a la 
que sélo tendrd acceso su titular; asimismo, es de mencionar que la clasificacion 
de confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna, lo cual reitera fa L GTAIP, 

en tal sentido es que se efabora versién publica en comento. 
” 
sic. 

CONSIDERANDOS 

PRIMERO. Este Comité de Transparencia es competente para conocer y resolver el presente 
procedimiento de confirmacién, aprobacién, modificacién o, en su caso, revocacién de la 
version pdblica propuesta por la Coordinacién de Recursos Humanos, adscrita a la Unidad 
de Administracion y Finanzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 40, fraccién 
I, 103, fraccion 1, 115, pérrafo primero y segundo y 120 de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Informacion Publica vigente, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de 
marzo de 2025, que a la letra sefialan: 

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piiblica 

“Articulo 40. Cada Comité de Transparencia tendrd las siquientes atribuciones: 
[.1 
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IL Confirmar, modificar o revocar fas determinaciones en materia de ampliacion del plazo 

de respuesta, clasificacion de la informacidn y declaracion de inexistencic o 

incompetencia, que sean adoptadas por las personas titulores de las Areas 
correspondientes de los sujetos obligados; 

Articule 103. La clasificacion de la informacién se llevard a cabo en el momento en que: 

L Se reciba una solicitud de acceso a la informacién; 

[l 
Articulo 115, Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales 
concernientes a una persona fisica identificada o identificable. 

La informacién confidencial no estard sujeta o temporalidad alguna y sélo podrdn tener 
acceso a elfa los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras 
publicas facultadas para ello. 

Articulo 120. Cuando un documento o expediente contenga partes o secciones reservadas 
o confidenciales, los sujetos obligados a través de sus dreas, para efectos de atender una 

solicitud de informacién, deberdn elaborar una versién piblica en la que se testen las 

partes ¢ secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica, fundando y 

motivando su clasificacién, en términos de lo que determine el Sistema Nacional.” 

Que en términos del articulo 102, parrafo tercero de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica, las personas titulares de las areas de los 

sujetos obligados seran los responsables de clasificar la informacion, de conformidad con lo 

dispuesto en dicha Ley y leyes de {as entidades federativas. 

TERCERO. La Coordinacion de Recursos Humanos, adscrita a la Unidad de Administracion 

y Finanzas, como area generadora de la informacién, pone a disposicidon de este cuerpo 

colegiado, bajo su mas estricta responsabilidad, la versién pdblica de “los Formatos de 
Movimiento de Personal (FOMOPE) de origen, asi como su version publica, documentos 

equivalentes a “...Nombramiento...’, que corresponde a los CC. Maria Claudia Lugo Herrera y 

José Manuel Ventura Veldzquez.”, que forman parte de lo solicitado por ef particular, mismo que 

contiene datos personales como: “Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica 

de Registro de Poblacién (CURP), Lugar de nacimiento, Domicilio, Estado Civil, Edad, 

Teléfono, Teléfono Celular, Correo Electrénico”, por considerarse informacion confidencial 

que hace identificable a una persona, de conformidad con lo establecido en el articulo 115, | 

primer y segundo parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién | 
Publica. 

CUARTO. Una vez revisado y analizado el contenido de la versién puablica del drea de 

referencia, se advierte que se testé la siguiente informacién: Registro Federal de 

Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), Lugar de nacimiento, 

Domicilio, Estado Civil, Edad, Teléfono y Correo electrénico personal, debido a que los 
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mismos se consideran como datos personales, que hacen a una persona fisica identificada o 
identificable, y de la informacién que se estd clasificando, se advierte que puede hacer 
identificable directa o indirectamente al particular, a través de la informacién que por esta via 
se clasifica, ya que la misma tiene las siguientes consideraciones: 

Registro Federal de Contribuyentes (RFC}: Para la obtencion de dicho registro, es necesario 

previamente acreditar, a través de documentos oficiales, credencial de elector, acta de 
nacimiento, pasaporte, etcétera, la identidad de la persona, su fechay lugar de nacimiento, asf 
como otros aspectos de su vida privada. 

En ese sentido, el Registro Federal de Contribuyentes vinculado al nombre de su titular, 
permite identificar la edad de la persona, asi como su homoclave, ia cual es tnica e irrepetible 
y determina su identificacién para efectos fiscales, por lo que se estima que es procedente su 
clasificacién como confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 115, primer parrafo 
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica. 

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP): Para la integracién de dicha Clave se requieren 
datos personales como el nombre y apellidos, fecha de nacimiento y lugar de nacimiento, 
asimismo, se asigna una homoclave y un digito verificador que es individual, como se establece 
en el Instructivo Normativo para la Asignacion de la Clave Unica de Registro de Poblacién de 
la Direccion General Nacional de Poblacién e Identificacién Personal de la Secretaria de 
Gobernacion. De tal modo, se tiene que se trata de informacion confidencial, puesto que se 
conforma por datos que hacen identificable a una persona, por lo que constituye un dato 
personal confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 115, primer parrafo de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica. 

Lugar de nacimiento: El lugar de nacimiento se considera como un dato personal, en virtud 
de que su difusion revelaria el pais del cual es originario un individuo, es decir, se puede 
identificar el origen geogréfico, territorial o étnico de una persona, por lo que constituye un 
dato personal confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 115, primer pérrafo de la 
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica. 

Domicilio: E! domicilio es un atributo de la personalidad, que consiste en el lugar donde la 
persona tiene su residencia con el &nimo real o presunto de permanecer en ella, también es 
considerado como la circunscripcién territorial donde se asienta una persona, para el ejercicio 
de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones. Esto es, la calle y numero exterigr, 
colonia, delegacion o municipio, entidad federativa y el cédigo postal, se traduce en el domicilio 
particular, por lo tanto, constituye un dato personal confidencial, ya que incide directamente, 
en la privacidad de personas fisicas identificadas, por lo que constituye un dato perso 
confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 115, primer parrafo de la Ley General 
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. 
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Estado civil: El estado civil es un atributo de la personalidad que se refiere a la posicién que 
ocupa una persona en relacién con la familia, por su propia naturaleza es considerado como 

un dato personal, en virtud de que incide en la esfera privada de los particulares, por ello, se 

estima procedente considerarlo como confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 
conforme a lo dispuesto en el articulo 115, primer pérrafo de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica. 

Edad: El dato referente a la edad es considerado como un dato personal confidencial, toda vez 
que el mismo consiste en informacidn concerniente a una persona fisica identificada o 
identificable, por lo que dar a conocer dicha informacion se afectaria la intimidad de la persona 

titular de los mismos. Por lo anterior, se considera procedente su clasificacién, conforme a io 

dispuesto en el articulo 115, primer parrafo de [a Ley General de Transparencia y Acceso 

a la Informacién Puablica. 

Teléfonos: El teléfono o nimero celular particular se hace consistir en una secuencia de digitos 

numeéricos utilizada para identificar una linea telefénica, mismo que permite localizar a una 
persona fisica identificada o identificable, por lo que se considera un dato personal 

confidencial, ya que sélo podra otorgarse mediante el consentimiento de su titular, por lo 

tanto, se trata de un dato personal confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 115, 
primer parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica. 

Correo electrénico personal: El correo electrdnico es un servicio de red que permite mandar 

y recibir mensajes con multiples destinatarios o receptores, situados en cualquier parte del 
mundo, conformado por una serie de caracteres (normalmente relacionados con el nombre 

de su titular o con una pagina web) sequidos de un simbolo universal de Internet, la arroba 

(@), el nombre de un servidor host y de una terminacién de un dominio web (.es, .com, .org). 

Asi, se tiene que a través de dichas direcciones de correo electrénico es posible localizar y hasta 

identificar a una persona determinada, por lo que se considera de caracter confidencial, ya que 

sélo podra otorgarse mediante el consentimiento de su titular, por lo tanto, se trata de un dato 

personal confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 115, primer parrafo de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. 

QUINTO. Con fundamento en el articulo 6, inciso A, fraccion II, de la Constitucidn Politica de 

los Estados Unidos Mexicanos la informacidon que se refiere a la vida privada y los datos 

personales serd protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes, para tal 

efecto, los sujetos obligados contaran con las facultades suficientes para su atencién; en ese / 
orden de ideas, la misma Constitucién establece que los sujetos obligados -en este caso IMSS- 
BIENESTAR- se regiran por la ley general en materia de proteccién de datos personales, esta 

ditima que establece en su articulo 25 el deber de garantizar la confidencialidad de los 

datos personales. 

£ 
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Ahora, con fundamento en el articulo 40, fraccién 1, de la Ley General de Transparencia y Acceso 
a la Informacion Plblica que da la atribucion a este Comité de Transparencia de supervisar los 
procedimientos para asegurar la mayor eficacia en la gestién de solicitudes en materia de 

acceso a fa informacion, se advierte que no se atendieron los plazos internos que determina el 

Procedimiento para Garantizar el Derecho de Acceso o la Informacion Publica y a la Proteccién de 
Datos Personales de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social parag el Bienestar 
(IM55-BIENESTAR) que establece 5 dias héabiles para solicitar a este cuerpo colegiado se confirme 
la determinacién en materia de clasificacién de informacién. 

En atencién a lo anterior, pese a que la solicitud hecha a este Comité de Transparencia es 
extemporanea, con fundamento en los derechos y deberes Constitucionales y legales ya 
mencionados, en este caso en particular, predomina el derecho que tiene toda persona a la 
proteccion de sus datos personales, lo que este momento conlleva a salvaguardar su 
confidencialidad; porque de no analizarse esta clasificacién, se ocasionarian dafios de 
imposible reparacién al titular de los datos personales. 

Por ello, este Comité de Transparencia, si bien es cierto, advierte violaciones al procedimiento 
interno para la atencién de las solicitudes; también, es consciente de que, en este momento 
debe priorizarse la proteccién de datos de la personay, en consecuencia, analiza de fondo la 
solicitud donde se solicita confirmar la clasificacion. 

Sin que ello impligue, que se haga caso omiso a la violacién advertida al procedimiento, ya que 
dicha circunstancia se abordara en el resolutivo SEGUNDO de esta determinacion. 

SEXTO. Por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 40, fraccién II, 103, 
fraccion 1, 115, pdrrafo primero y segundo y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso 
a la Informacién Publica; y de acuerdo con lo manifestado por el &rea, este Comité de 
Transparencia CONFIRMA por unanimidad de votos, |a clasificacién de la informacién como 
confidencial de los datos testados en la versién plblica del documento sefialado en los 
considerandos del presente instrumento. 

RESUELVE 

PRIMERO. Se CONFIRMA la clasificaci6n CONFIDENCIAL de la versién publica de “fos 
Formatos de Movimiento de Personal (FOMOPE) de origen, asi como su versién publica, 
documentos equivalentes a’...Nombramiento..., que corresponde a los CC. Maria Claudia Lugo 
Herrera y José Manuel Ventura Veldzquez.”, propuesta por la Coordinacién de Recursos 
Humanos, adscrita a la Unidad de Administracién y Finanzas, como 4rea generadora de la g 
informacién. 
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SEGUNDO. Se INSTA a ia Coordinacion de Recursos Humanes, adscrita a la Unidad de 
Administracién y Finanzas, para que privilegie la pronta respuesta a las solicitudes de 
transparencia, de las cuales como area responsable tengan la informacién y en los casos en los 

que se solicite la intervencién del Comité de Trasparencia, tomar en cuenta los plazos internos 
establecidos para dicho fin, con la finalidad de salvaguardar en todo momento como es el caso 

que nos ocupa la proteccién de los datos personales que no deban de ser divulgados. Lo 

anterior en términos del primer parrafo del articulo 134 de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Informacidn Piblica. 

En caso de reincidir la conducta, se dara vista a su superior jerarquico, a través de la Unidad de 

Trasparencia de IMSS-BIENESTAR, atendiendo a esta resolucidon de conformidad con el articulo 

42 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que establece: 

Articulo 42. En caso que alguna drea de los sujetos obligados se negara a colaborar con la 

Unidad de Transparencia, esta informard a su superior jerdrquico para que le ordene 

realizar sin demora las acciones conducentes. 

Si persiste la negativa de colaboracion, la Unidad de Transparencia lo haré del conocimiento 

de la autoridad competente, quien podrd iniciar el procedimiento de responsabilidad 

respectivo. 

TERCERO. Notifiquese al solicitante a través de la PNT la presente resolucion. 

CUARTO. Publiquese la presente resolucién en el Portal Electrénico Institucional de esta 
entidad. 

QUINTO. Conforme a lo dispuesto en los articulos 19, 20 fraccidn VI, 39, 40, fraccion Il de la Ley 

General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, vigente publicado en el Diario 

Oficial de la Federacidn del 20 de marzo de 2025, asi como en las Reglas 8, fracciones 111 y VII, 
9, fracciones VI 'y IX, 15, 16, 17 y 18 de las Reglas de Integracién y Operacién del Comité de 
Transparencia de IMSS-BIENESTAR, la presente resolucién, ha sido votada y aprobada de 
manera electrénica por las personas servidoras publicas integrantes del Comité de 
Transparencia, y podré ser consultada con las firmas autografas respectivas, dentro de los 

cinco dias habiles siguientes a la fecha de la presente resolucién, en el Portal Electrénico 

Institucional de IMSS-BIENESTAR. 

Asi, por unanimidad de votos, de los presentes al estar vacante el Area Responsable 

Coordinadora de Archives, la cual fue aprobada por las personas servidoras publicas 

integrantes del Comité de Transparencia. 
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TITULAR DE DIVISION ADSCRITA A LA TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE 
COORDINACION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL EN SERVICIOS DE SALUD DEL 

VINCULACION, SUPLENTE DE LA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO 
PRESIDENTA DEL COMITE DE SOCIAL PARA EL BIENESTAR 

TRANSPARENCIA 

DESIGNACION MESIANTE OFICIO No. 1B-DG-CTV-001-2025, 

OE FECHA OB DE ENERD DE 2025 

ESTA HOJA PERTENECE A LA RESOLUCION CT-IB-100-2025, VOTADA POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES AL ESTAR 
VACANTE EL AREA RESPONSABLE COORDINADORA DE ARCHIVOS, LA CUAL FUE APROBADA POR LAS PERSONAS 
SERVIDORAS PUBLICAS INTEGRANTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA, EL DIA 27 DE JUNIO DE 2025. 
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