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Comité de Transparencia 

C1-1B-899-2025 

. IMSS BIENESTA Asunto: Resolucién de Versién Publica 
SERVICIDS PUBuco DE SALL Solicitud de Acceso a Informacién: 

343021300004725 

Ciudad de México, a 27 de junio de 2025 

Vistos: Para resolver la versién publica de la solicitud de acceso a la informacién publica 
con ndmero de folio 343021300004725. 

II. 

IIL 

3382 

ANTECEDENTES 

Con fecha 02 de junio de 2025, se recibi6, a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia (PNT) de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social 

para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), la solicitud de acceso a la informacion publica 

identificada con numero de folio 343021300004725, en la que se requirié lo 

siguiente: 

“Soficito del IMSS Bienestar (HRAE DE YUCATAN), el o los CONTRATO DE VIGILANCIA en el 

periodo 2018-2024" (sic). 

Mediante el Sistema de Gestion de Solicitudes (SGSOL), la Unidad de Transparencia 

de IMSS-BIENESTAR, con fecha 02 de junio de 2025, turnd la solicitud de referencia 

al Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan, debido a 

que por las funciones que realiza pudiera contar con la informacién requerida por 

el particular, de conformidad con el Estatuto Organico de IMSS-BIENESTAR. 

Mediante correos electrénicos de fecha 23 y 24 de junio de 2025, esta Unidad de 

Transparencia requirié al Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de 

Yucatan a efecto garantizar el Derecho de Acceso a la Informacién Pablicay a la 

Proteccién de Datos Personales de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del 

Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), en el Capitulo 5 y 6. Para que se 
atiendan las observaciones por la Unidad de Transparencia, asimismo se insté al 
area que posee la informacion que cumpla con los mismos. 

Mediante Of. NGm. HRAEPY/UT/0143/2025 de fecha 23 de junio de 2025, el 

Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan, solicit6 que 

se someta a consideracion del Comité de Transparencia la aprobacién de la version 

publica para brindar respuesta en los términos siguientes: 

En sequimiento a la solicitud de informacion con folio 343021300004725, derivado 

de la bhusqueda realizada en la Subdireccién de Conservacion, Mantenimiento y 

Servicios Generales del Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de 
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Yucatdn (HRAEPY), se identificaron los siguientes contratos que contienen datos 

personales tales como Registro Federal de Contribuyentes (RFC), credencial para 
votar y clave interbancario: 

1. Contrato LA-012NBS001-E34-2019 - Versién publica 

2. Contrato LA-012NB5001-£18-2020 - Versién pablica 

3. Contrato AA-012NBS007-£23-2021 - Versién publica 
4. Contrato AA-012NBS007-E42-2022 (Marzo - Abrif) - Version publica 

5. Contrato AA-G12NBS001-E64-2022 (Abril - Mayo} - Versidn publica 

6. Contrato LA-012NBS001-£66-2022 (Junic - Diciembre} - Versién pdblica 

7. Contrato AA-G12NBS001-N-8-2023 (Febrero - Marzo) - Versién publica 

8. Contrato LA-12-NBS-012NBS001-N-38-2023 (Abril - Diciembre) - Versién publica 
9. Contrato IB-278-2024 (Abril - Diciembre) - Versién ptblica 

En razén de lo anterior, se solicita a ese Comité autorizar la clasificacién de dichos 

datos personales como informacion confidencial y la aprobacién de las versiones 

ptblicas correspondientes.” (sic) 

CONSIDERANDOS 

PRIMERO. Este Comité de Transparencia es competente para conocer y resolver el 

presente procedimiento de confirmacidén, aprobacién, modificacidon o, en su caso, 

revocacion de la version publica propuesta por la Hospital Regional de Alta Especialidad 
de la Peninsula de Yucatén, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 40, fraccién 
1I, 103, fraccion 1, 115, parrafo primero y segundo y 120 de la Ley General de Transparencia 
y Acceso a la Informacién Pdblica vigente, publicade en el Diario Oficial de |la Federacion el 
20 de marzo de 2025, que a la letra sefialan: 

Ley General de Transparencia y Acceso o la Informacion Publica 

“Articulo 40. Cada Comité de Transparencia tendrd las siguientes atribuciones: 

L.J 

1. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en materia de ampliacién del plazo 
de respuesta, clasificacion de la informacién y declaracién de inexistencia o 
incompetencia, que sean adoptados por las personas titulares de flas Areas 
correspondientes de los sujetos obligados; 

Articulo 103. La clasificacién de fa informacicn se llevard a cabo en el momento en que: 

L Se reciba una solicitud de acceso a la informacién; 

L.J 
Articulo 115. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales 
concernientes o una persona fisica identificada o identificable. 

B\ 2025 
La’fiu;er 

i Hkb Indigena 



Comité de Transparencia 
CT-1B~099-2025 

[ 9 

IMSS_BI ENESTA  Asunto: Resolucién de Versién Publica 
SERVICIOS PUBLICOS DE SALL Solicitud de Acceso a Informacion: 

343021300004725 

.. Gobierno de \ 

- Mexico 

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrdn tener 

acceso a elfa los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras 
publicas facultadas para ello. 

Articule 720. Cuando un documento o expediente contenga partes o secciones reservadas 
o confidenciales, los sujetos obligados o través de sus dreas, para efectos de atender una 

solicitud de informacidn, deberdn elaborar una version publica en la que se testen las 
partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica, fundando y 
motivando su clasificacion, en términos de lo que determine el Sistema Nacional.” 

SEGUNDOQ. Que en términos del articulo 102, parrafo tercero de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, las personas titulares de las areas de los 

sujetos obligados seran los responsables de clasificar la informacién, de conformidad con 

lo dispuesto en la presente Ley y leyes de las entidades federativas. 

TERCERO. El Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan, como 

area generadora de la informacion, pone a disposicion de este cuerpo colegiado, bajo su 

mas estricta responsabilidad, la versién publica de |os siguientes contratos: “ CONTRATO 

LA-012NBS001-E34-2019, CONTRATO LA-012NBS001-E18-2020, CONTRATO AA- 

012NBS001-E23-2021, CONTRATO AA-012NBS001-E42-2022, CONTRATO AA-012NBS001- 

E64-2022, CONTRATO LA-012NBS001-E66-2022, CONTRATO AA-012NBS001-N-8-2023, 

CONTRATO LA-12-NBS-012NBS001-N-38-2023 Y CONTRATO 1B-278-2024", gue forma 

parte de lo solicitado por el particular, mismos que contienen datos personales como: 

Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Folio de la credencial para votar, Clabe 

interbancaria y Correo electrénico, por considerarse informacién confidencial que hace 

identificable a una persona, de conformidad con lo establecido en el artfculo 115, primer 

y segundo parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. 

CUARTO. Una vez revisado y analizado el contenido de la versidn piblica del area de 

referencia, se advierte que se testd la siguiente informacién: Registro Federal de 

Contribuyentes (RFC), Folio de la credencial para votar, Clabe interbancaria y Correo 

electrénico, debido a que los mismos se consideran como datos personales, que hacen a 

una persona fisica identificada o identificable, y de la informacidn que se esta clasificando, 

se advierte que puede hacer identificable directa o indirectamente a! particular, a través 

de la informacién que por esta via se ciasifica, ya que la misma tiene las siguientes 

consideraciones: 

Registro Federal de Contribuyentes (RFC): Para la obtencién de dicho registro, es 

necesario previamente acreditar, a través de documentos oficiales, credencial de elector, 

acta de nacimiento, pasaporte, etcétera, la identidad de la persona, su fecha y lugar de 

nacimiento, asi como otros aspectos de su vida privada. 
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En ese sentido, el Registro Federal de Contribuyentes vinculado al nombre de su titular, 
permite identificar la edad de la persona, asi como su homociave, la cual es Unica e 
irrepetible y determina su identificacién para efectos fiscales, por lo que se estima que es 
procedente su clasificacion como confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 
115, primer parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién 
Puablica. 

Folio de la credencia para votar: Comprobacién alfanumérica compuesta de 18 
caracteres, mismos que hacen identificable a una persona fisica, ya que se conforma por 
las primera letras de los apellidos, afio, mes, dia, sexo, clave del estado en don nacio, asi 
como una homoclave que distingue a su titular de cualquier otro homénimo, por lo tanto, 
se trata de un dato personal que debe ser protegido, conforme a lo dispuesto en el 
articulo 115, primer pérrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Informacién Publica. 

Clabe interbancaria: El numero de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de 
particulares es informacién confidencial, al tratarse de un conjunto de caracteres 
numéricos utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de sus clientes, 
a través de los cuales se puede acceder a informacion relacionada con su patrimonio y 
realizar diversas transacciones; por tanto, constituye informacién clasificada, por lo que 
constituye un dato personal confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 115, 
primer parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. 

Correo electrénico: Se puede asimilar al teléfono o domicilio particular, cuyo nimero o 
ubicacién, respectivamente, se considera como un dato personal, toda vez que es otro 
medio para comunicarse con la persona titular del misme y la hace localizable. Asf 
también, Asi también, se trata de informacién de una persona fisica identificada o 
identificable que, al darse a conocer, afectaria la intimidad de la persona, por lo que 
constituye un dato personal confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 115, 
primer pérrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. 

QUINTO. Con fundamento en el articulo 6, inciso A, fraccién II, de la Constitucién Politica 
de fos Estados Unidos Mexicanos la informacién que se refiere a la vida privaday los datos 
personales serd protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes, para 
tal efecto, los sujetos obligados contaran con ias facultades suficientes para su atencioén; 
en ese orden de ideas, la misma Constitucion establece que los sujetos obligados -en este 
caso IMSS-BIENESTAR- se regirdn por la ley general en materia de proteccién de datos 
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personales, esta Ultima que establece en su articulo 25 el deber de garantizar la 

confidencialidad de los datos personales. 

Ahora, con fundamento en el articulo 40, fraccién 1, de 1a Ley General de Transparencia y 

Acceso a la Informacidn Publica que da la atribucion a este Comité de Transparencia de 

supervisar los procedimientos para asegurar la mayor eficacia en ta gestion de solicitudes 

en materia de acceso a la informacion, se advierte que no se atendieron {os plazos internos 
gue determina el Procedimiento para Garantizar el Derecho de Acceso a la Informacion 

Publica y a la Proteccidon de Datos Personales de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del 

Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR) que establece 5 dias habiles para solicitar 

a este cuerpo colegiado se confirme la determinacion en materia de clasificacién de 

informacion. 

En atencién a lo anterior, pese a que la solicitud hecha a este Comité de Transparencia es 

extemporanea, con fundamento en los derechos y deberes Constitucionales y legales ya 

mencionados, en este caso en particular, predomina el derecho que tiene toda persona 

a la proteccion de sus datos personales, lo que este momento conlieva a salvaguardar su 

confidencialidad; porque de no analizarse esta clasificacion, se ocasionarian dafios de 

imposible reparacién al titular de los datos personales. 

Por ello, este Comité de Transparencia, si bien es cierto, advierte violaciones al 

procedimiento interno para la atencién de las solicitudes; también, es consciente de que, 

en este momento debe priorizarse la proteccién de datos de la persona y, en 

consecuencia, analiza de fondo la solicitud donde se solicita confirmar la clasificacion. 

SEXTO. Por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 40, fraccién I1, 103, 

fraccion 1, 115, parrafo primero y segundo y 120 de la Ley General de Transparencia y 

Acceso a la Informacién Publica; y de acuerdo con lo manifestado por el area, este Comité 

de Transparencia CONFIRMA por unanimidad de votos la clasificacion de la informacion 

como confidencial de los datos testados de los documentos sefialados. 

RESUELVE 

PRIMERO. Se CONFIRMA la clasificacion CONFIDENCIAL de la version publica de los 

contratos “CONTRATO LA-012NBS001-E34-2019, CONTRATO LA-012NBS001-E18-2020, 

CONTRATO AA-012NBS001-E23-2021, CONTRATO AA-012NBS001-E42-2022, CONTRATO 

AA-012NBS001-E64-2022, CONTRATO LA-012NBS001-E66-2022, CONTRATO AA- 

012NBS001-N-8-2023, CONTRATO LA-12-NBS-012NBS001-N-38-2023 Y CONTRATO IB- 

278-2024", propuesto por la Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de 

Yucatan, como area generadora de la informacién. 
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SEGUNDO. Se INSTA al Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de 
Yucatan, para que privilegie la pronta respuesta a las soiicitudes de transparencia, de las 
cuales como area responsable tengan la informacién, y en los casos en los que se solicite 
la intervencién del Comité de Trasparencia como es el caso de la presente que nos ocupa, 
tomar en cuenta los plazos internos para dicho fin, con la finalidad de salvaguardar en todo 
momento como en la presente, la proteccion de los datos personales que no deban de ser 
divulgados. Lo anterior en términos del primer parrafo del articulo 134 de la Ley General 
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. 

En caso de reincidir la conducta, se daré vista a su superior jerarquico, a través de la Unidad 
de Trasparencia de IMSS-BIENESTAR, atendiendo a la presente resolucion de conformidad 
con lo establecido en el articulo 42 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Informacion Publica, que reza: 

Articulo 42. En caso que alguna drea de los sujetos obfigados se negara a colaborar con la 
Unidad de Transparencia, esta informard a su superior jerdrquico para que le ordene 
realizar sin demora las acciones conducentes. 

Si persiste la negativa de colaboracion, la Unidad de Transparencia fo haré del conocimiento 
de lo autoridad competente, quien podrd iniciar el procedimiento de responsabifidad 
respectivo. 

TERCERO. Notifiquese al solicitante a través de la PNT la presente resolucion. 

CUARTO. Publiquese la presente resolucién en el Portal Electrénico Institucional de esta 
entidad. 

QUINTO. Conforme a lo dispuesto en los articulos 19, 20 fraccién VI, 39, 40, fraccién II de 
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, vigente publicado en el 
Diario Oficial de la Federacion del 20 de marzo de 2025, asi como en las Reglas 8, fracciones 
'y VII, 9, fracciones VIy IX, 15, 16, 17 y 18 de las Reglas de Integracion y Operacion del 
Comité de Transparencia de IMSS-BIENESTAR, la presente resolucién, ha sido votada y 
aprobada de manera electronica por las personas servidoras plblicas integrantes del 
Comité de Transparencia, y podra ser consuitada con las firmas autografas respectivas, 
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de la presente resolucién, en el Portal 
Electrénico Institucional de IMSS-BIENESTAR. 
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Asi, por unanimidad de votos, de los presentes al estar vacante el Area Responsable 
Coordinadora de Archivos, la cual fue aprobada por las personas servidoras publicas 
integrantes del Comité de Transparencia. 

U e LD T 

LIC. RAGTEL NAVA NIEVES C.P. FERNANDO-GODOY MARTINEZ 
TITULAR DE DIVISION ADSCRITA A LA TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE 
COORDINACION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL EN SERVICIOS DE SALUD DEL 

VINCULACION, SUPLENTE DE LA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO 
PRESIDENTA DEL COMITE DE SOCIAL PARA EL BIENESTAR 

TRANSPARENCIA 

DESIGNACION MEDIANTE OFICIO No. 1B-DG-CTV-001-2025, 

DE FECHA {8 DE ENERO DE 2025 

ESTA HOJA PERTENECE A LA RESOLUCION CT-1B-099-2025, VOTADA POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES AL ESTAR 

VACANTE EL AREA RESPONSABLE COORDINADORA DE ARCHIVOS, LA CUAL FUE APROBADA POR LAS PERSONAS 

SERVIDORAS PUBLICAS INTEGRANTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA, EL DiA 27 DE JUNIQ DE 2025. 
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