
Comité de T i 

,._F"%“"‘"‘" Gl\‘;[b‘em" de | BX]imss BIENESTAR e Ty a0z 
exi1co SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD Asunto: Resulucitn dejinexsience 

solicitud de Datos: 333021325000844 

Ciudad de México, a 21 de mayo de 2025 

Vistos: Para resolver la inexistencia de la solicitud de acceso a datos personales con nimero 

de folio 333021325000844. 

ANTECEDENTES 

L Con fecha 9 de abril de 2025, se recibid, a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia (PNT) de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para 
el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), la solicitud de acceso a datos personales identificada con 

namero de folio 333021325000844, en la que se requirié lo siguiente: 

“Buenas tardes mi nombre es [...]. Envio este correo para solicitar Expediente Clinico y 
Estudios de Gabinete [.] [.] que es [.] del Hospital Pedidtrico Legaria. 

{Electroencefalograma, Tomografia, RX y Muestras de Sangre) Adjunto a este correo los 

documentos solicitados: Acta de Nacimiento del paciente, Carnet de Citas, INE del tutor. 

Agradezco su atencién y quedo en espera de su pronta respuesta, Saludos” {sic). 

II. Mediante el Sistema de Gestién de Solicitudes (SGSOL), la Unidad de Transparencia de 

IMSS-BIENESTAR, con fecha 10 de abri! de 2025, turnd la solicitud de referencia a la 

Coordinacién Estatal de IMSS-BIENESTAR en la Ciudad de México, debido a que por 

las funciones que realiza pudiera contar con la informacion requerida por el particular, 
de conformidad con el Estatuto Organico de IMSS-BIENESTAR. 

III. Con fecha 12 de mayo de 2025, la Coordinacién Estatal de IMSS-BIENESTAR en la 

Ciudad de México, remitié su pronunciamiento mediante el SGSOL, en los términos 
siguientes: 

“... Ahora bien, avocando al principio de congruencia y exhoustividad, la solicitante C. [...], 

dentro de su petitorioc manifiesta el deseo de acceder a los estudios imagenoldgicos 

practicados a su [..]. 

En respuesta a ello, el Director del Hospital Pedidtrico Legaria, Dr. juan Francisco Diaz 

Sotelo, mediante oficio DHPL/D225/2025 (mismo que acompafio para mayor referencia} 

de fecha 06 de mayo del 2025, tuvo o bien comunicar lo citade o continuacion: 

“...En atencién af folio ntimero 333021325000844 con ntimero de expediente 197506, 

Le informo a Usted, que el dfa 17 de abril def 2025, siendo aproximadamente fas 09:00 

horas, el que suscribe se dirige ol drea de rayos x de esta Unidad Hospitalaria, para 

solicitar una copia del estudio de tomografia que se le practico al [...] de nombre f...], en i 

donde se indica que no es posible obtener la copia de dicho estudio, derivado que estd L /_, 
inhabilitado el sistema para copiar la imdgenes del estudio que requiere el farniliar, e 
motivo por el cual me veo imposibilitado de adjuntar el archivo correspondiente .Es por 

ello que solo se cuenta con la interpretacién del estudio realizado misma que se anexa en 

copia simple para mayor referencia. 9 
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En aprecio a su atencidn, quedo a sus ordenes para cualquier aclaracién o ampliocién 
que sobre el particular pueda requerir...” 

En términos amplios de fo referido por ef Director del Hospital Pedidtrico Legaria, Dr. 
Juan Francisco Dioz Sotelo, se enfatiza a la Unidad de Transparencia gue desde ef ofio 
2024, se ha ido implementando paulatinamente la modernizacién al sistema del 
tomégrafo en los unidades hospitalarias que conforman la red de esta Coordinacién 
Estatal @ mi cargo. Siendo el turno del Hospital Pedidtrico Legarfa, 

Dicha accion, es imprescindible para la mejora en el acceso af derecho humano o la salud, 
Yy con eflo, lograr mayor cobertura en la poblacion sin sequridad social a un tratamiento 
acorde g su padecimiento. 

Por otra parte, dentro de esta mejora, existe la realidad gue el sistema preexistente con 
fa cual funcionaba el tomégrafo, no pudo ser emigrada al actual sistema por no ser 
programas compatibles. Siendo la razén fundamental por el que el Hospital 
Pedidtrico Legaria, no cuenta con los estudios imagenolégicos en los archivos que 
resguarda dicho unidad médica correspondiente a los practicados al [...] [...]. 

Como consecuencia, se declara la inexistencia de la informacién. 

En ese entendido, se solicita que todo lo anterior esgrimido, sea analizado por el Comité 
de Transparencia en términos del articulo 47 de la Ley General de Proteccion de Datos 
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados. Ello, en virtud de que la informacién no es 
posible ser entregada y/o reproducida porque de ella emane una negativa por 
ocultamiento de informacion, sino por una cuestién tecnolégica que representa lo mejora 
al derecho colectivo como lo es la prerrogativa a la salud. 

Circunstancias para la declaracion de la inexistencia de la informacién: 

Tiempo: La bisqueda de la informacién solicitada abarco el periodo del 01 de enero af 
17 de abril de 2025 comprendido a la fecha en que se tramité la soficitud primigenia. 

Modo: Se realizé la busqueda en el sistema electrénico Sistema Synapse Mobility y fisico 
del archivo clinico que obran en el del Hospital Pedidtrico Legaria. 

Lugar: La busqueda se realizé en el sistema del tomégrafo que obran en ef Hospital 
General Dr. Rubén Lefiero. 

Responsable: Titular de fa Direccion del Hospital Pedidtrico Legaria. 

Por todo lo esgrimido, se solicita a esa autoridad tener en consideracion que existe 
argumentacion justificada ante la imposibilidad de proporcionar lo solicitado...(sic) 

<y Comité de Transparencia 
i?)fl IMSS BIENESTAR CT-1B-077-2025 
SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD Asunto: Resolucidn de Inexistencia 

IV.  LaCoordinacidn Estatal de IMSS-BIENESTAR en la Ciudad de México, en su respuesta 
remiti6 oficio DHPL/0225/2025 de fecha 6 de mayo de Ia presente anualidad, suscrito por 
el Dr. Juan Francisco Diaz Sotelo, Director del Hospital Pediatrico Le 
siguientes términos: 

i La Mujer 
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HOSPITAL PEDIATRICO LEGARIA 
Ciudad de Méxica a 06 de mayo de 2025 

OFICIO: DHPL/0225/2025 

Asunto: Se envia informacién 

LiC. ARED JANIT RASHID AREVALO 
ENLACE DE TRANSPARECNCIA 

En atencién’al fola niimero 333021325000844 con nimero de expediente 197506, 

Leinformga Usted, que el dia 17 de abril del 2025, siendo aproximadamente Jas 09:00 horas, el que 

suscribe se dirige al area de rayos x de esta Unidad Hospitalaria, para solicitar una copia del estudio 
de tomgfraha que se le practico al (B de nombre (R ©n donde e indica 
que no s posible obtener fa copia de dicho estudio, derivado que estd inhabilitado ¢l sistema para 
copla?la imagenes del estudio que requiere el famifiar, motiva por el cual me veo imposibilitado de 
adjunar el archivo correspondiente. Es por ello que solo se cuenta con la interpretacién del estudio 
realizado misma que se anexa en copia simple para mayor referencia. 

En aprecio a su atencion, quedo a sus 6rdenes para cualquier aclaracién 0 ampliacién que sobre 
el particular pueda requerir.  } 

DR. JUAN-FRANCISCO DIAZ SOTELO ' 

CTOR DE( HOSPITAL PEDIATRICO LEGARIA 
s 

En virtud de lo anterior y en relacién con las documentales remitidas por la Coordinacién 
Estatal de IMSS-BIENESTAR en la Ciudad de México, esta Unidad de Transparencia solicita 
al Comité de Transparencia declarar formaimente la inexistencia de los estudios 
imagenolbégicos. 

Debido a lo anterior, se desprende gue Hospital Pediatrico Legaria, se encuentra en un proceso 
de mejora y modernizacion del sistema del tomégrafo, para lograr una mejor cubertura a toda 
aquelia persona que no cuenta seguridad social. 

Por lo que, si bien es cierto que la Coordinacién Estatal de IMSS-BIENESTAR en la Ciudad d 
México, esta obliga a tener y entregar la informacion solicitada por el peticionario; también lo 
es que existe una imposibilidad material, que hace fisicamente imposible la entrega de los 

g 
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estudios imagenolégicos solicitados por la persona peticionaria, en virtud de gue como bien se 

ha demostrado el sistema preexistente con el cual funcionaba el tomégrafo, no pudo ser 

emigrada al actual sistema para poder tener acceso a los multicitados estudios, por no ser 

programas compatibles entre elios. 

No obstante, lo anterior, en aras de privilegiar el principio de maxima publicidad se le 
otorgara copia simple de la interpretacién de tomografia, a efecto de poder subsanar la 

falta de entrega de los estudios imagenoldgicos solicitados, asimismo, se hara entrega del 
expediente clinico en copia simple, modalidad elegida por la persona solicitante, previo pago 

de derechos, mismo que consta de 60 (sesenta) fojas. 

En ese sentido y toda vez que no es posible entregar y/o reproducir los multicitados estudios, 

por una cuestion tecnologica que representa la mejora al derecho colectivo como lo es la 

prerrogativa a la salud, se remiten las circunstancias de blisqueda: 

» Circunstancias de tiempo: La busqueda de la informacion solicitada abarcé el periodo del 

1 de enero al 17 de abril de 2025 comprendido a la fecha en que se tramité la solicitud 
primigenia, 

e Circunstancias de modo: Se realizé la bisqueda en el sistema electrénico Sistema Synapse 
Mobility y fisico del archivo clinico que obran en el del Hospital Pediatrico Legaria. 

e Circunstancias de lugar: La busqueda se realizé en el sistema del tomégrafo que obran en 
el Hospital General Dr. Rubén Lefiero. 

¢ Responsable: Titular de la Direccién del Hospital Pediatrico Legaria. 

CONSIDERANDOS 

PRIMERO. Este Comité de Transparencia es competente para conocer y resolver el presente 
procedimiento de confirmacién, aprobacién, modificacién o, en su caso, revocacion de Ia 
inexistencia propuesta por la Coordinacién Estatal de IMSS-BIENESTAR en la Ciudad de 
México, conforme a las documentales adjuntas a la respuesta, de conformidad con lo 
dispuesto por los articulos 47, parrafo segundo, 77 y 78, fraccién III, de la Ley General de 
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, que sefialan: 

Ley Generol de Proteccién de Datos Personales en Posesiin de Sujetos Obligados 

“Articulo 47. 

(...) 

En caso de que el responsable declare inexistencia de los dotos personales en sus archivos, 
registros, sistemas o expediente, dicha declaracién deberd constar en una resolucién del //—*-,\‘ 
Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de los datos personales. 

N 
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{..) 

“Articulo 77. Cada responsable contard con un Comité de Transparencia, el cual se 
integrard y funcionard conforme a lo dispuesto en lo Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Informacién Publica y demds disposiciones juridicas aplicables. 

£l Comité de Transparencia serd la autoridad mdxima en materia de proteccién de datos 
personales. 

Articule 78. Para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras atribuciones que le 
sean conferidas en la normatividad que le resulte aplicable, el Comité de Transparencia 
tendrad las siguientes funciones: 

(..) 

IIL. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare fa 

inexistencia de los datos personales, o se niegue por cualquier causa el ejercicio de alguno 
de los derechos ARCO; 

SEGUNDO. Por todo lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 47, parrafo 
segundo, 77 y 78, fraccién III, de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en 
Posesién de Sujetos Obligados, este Comité de Transparencia CONFIRMA la formal 
INEXISTENCIA de los datos personales solicitados, consistentes en los “estudios 
imagenolégicos”. 

RESUELVE 

PRIMERO. Se CONFIRMA la declaracion de INEXISTENCIA de los datos personaies solicitados, 
propuesta por la Coordinacién Estatal de IMSS-BIENESTAR en la Ciudad de México, como 
area generadora de la informacion. 

SEGUNDO. Notifiquese a la persona titular de los datos personales, previa acreditacion de Ia 

personalidad, original de |la presente resolucién. 

TERCERO. Notifiquese al titular de los datos personales a través de la Plataforma Nacional de 
Transparencia la presente resolucién. 

CUARTO. Publiquese la versién publica de la presente resolucién en el Portal Electrénico 
Institucional de esta entidad. 

QUINTO. Conforme a lo dispuesto en los articulos 47, parrafo segundo, 77 y 78, fraccién III, 
de la Ley General de Protecci6n de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, asf 
como en las Reglas 8, fracciones Il y VII, 9, fracciones VI y IX, 15, 16, 17 y 18 de las Reglas de 

Integracién y Operacion del Comité de Transparencia de IMSS-BIENESTAR, la presente 
resolucion, ha sido votada y aprobada de manera electrénica por las personas servidora 

\ 
5 2025 Gustavo E. Carnpa No. 54, Col., Guadatupe Inn C.P. 01020, Alcaldias, Alvaro Obregén.  Tel: 5550 90 35 00 Ext. 105202 www. imssbhnestar\gah mx 

La Mujer o 
fl Indigena P4gina 5 de 6 N/LA)



D0y 

f 5 % Comité de Transparencia 
e Gobierno de . IMSS BIENESTAR CT-18-077-2025 

. B/ h‘ ! . - r . 

b% F’T’a“n MeXICO SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD Asuntg: Resolucidn de Inexistantia 
Solicitud de Datos: 333021325000844 

pablicas integrantes del Comité de Transparencia, y podra ser consultada con las firmas 

autografas respectivas, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de la presente 
resolucién, en el Portal Electrénico Institucional de IMSS-BIENESTAR. 

Asi, por unanimidad de votos, lo resolvieron las personas servidoras publicasdntegrantes.del 

Comité de Transparencia de IMSS-BIENESTAR. 

Ty 

LIC. RAQUEL NAVA NIEVES C.P. FERNANMDOY MARTINEZ 

TITULAR DE DIVISION ADSCRITA A LA TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE 

COORDINACION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL EN SERVICIOS DE SALUD DEL 

VINCULACION, SUPLENTE DE LA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO 

PRESIDENTA DEL COMITE DE SOCIAL PARA EL BIENESTAR 

TRANSPARENCIA 

DESIGNACION MEDIANTE OFICIC No. 1B-DG-CTy,2 

DE FECHA 08 DE ENERQ DE 202, 

GENERALES Y RESPONSABLE DEL AREA COORDINADORA 

DE ARCHIVOS 

ESTA HOJA PERTENECE A LA RESOLUCION CT-IB-077-2025, APROBADA POR UNANIMIDAD DE VOTOS POR LAS 
PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS INTEGRANTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA EL DIA 21 DE MAYO DE 2025, 

Afio de 
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