
GOB}ERNO DE | 

MEXICO IMSS Asunto: Resolucién de Version Publica 

Solicitud de Informacion: 333021324000034 

“Aric de Felipe Carrillo Puerto, Benemeérita del Proletariodo, Revolucionario y Defensor del Mayab 

Ciudad de México, a 16 de febrero de 2024 

Para resolver |a versién publica de la solicitud de acceso a la infermacion publica. 

3 

ANTECEDENTES 

Mediante solicitud con numero de folio 333021324000034, de fecha 08 de enero de 2024, a 

través de la Plataforma Nacional de Transparencia de Servicios de Salud del Instituto Mexicano 
del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), se requirié lo siguiente: 

Descripcidn clara de la solicitud de informacién 

4“SOLICITO ME SEA PROPORCIONADO LA DOCUMENTACION PRESENTADA POR 
EL LICITANTE VIAJES PREMIER SA EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-47- 
AYO-047AY0954-N-19-2023, ESPECIFICAMENTE LA PROPUESTA TECNICA QUE 
PRESENTO PARA LOS RUBROS DE CAPACIDAD DE RECURSOS ECONOMICOS, 
METODOLOGIA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y LA PROPUESTA DE 
TRABAJO. 
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERQO LA-47-AYO-047AY0954-N-19-2023 
REFERENTE A "SERVICIC DE RESERVACION, ADQUISICION, ENTREGA, 
RADICACION DE PASAJES DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E 
INTERNACIONAL, PARA EL PERSONAL DE SERVICIOS DE SERVICIOS DE SALUD 
DEL INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL PARA EL BIENESTAR (IMSS- 
BIENESTAR)™" (sic) 

Mediante el Sistema de Gestion de Solicitudes {SGSOLY}, la Unidad de Transparencia del IMSS- 

BIENESTAR, con fecha 08 de enero de 2024, se turné la solicitud a la Unidad de Administracién 

y Finanzas, que en razon de las funciones que realiza pudiera contar con la informacién 

requerida por el particular. 

La Coordinacién de Servicios de Administracién a través de la Unidad de Administracion y 

Finanzas remitid su respuesta mediante el sistema SGSOL, en los términos siguientes: 

“Que después de realizar una busqueda exhaustiva, minuciosa y con criterio amplio, en 

los archivos documentales y digitales de la Coordinacion, pone a disposicion la version 
publica de la Propuesta Técnica presentada por Viajes Premier, SA; dentro del 
procedimiento LA-47-AYO-047AYO954-N-12-2023, con sus anexos.” 

Cabe mencionar que la versién pablica de Ia Propuesta Técnica presentada por Viajes Premier 

S.A. dentro del procedimiento LA-47-AYO-047AY0954-N-19-2023, con sus anexos, fue revisada - 

por la Unidad de Transparencia de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social / 

para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), sin encontrar observaciones por realizar. 

Por lo que se somete la propuesta de Clasificacion ante Comité de Transparencia para s 

aprobacion. 
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Comité de Transparencia 

CY-1B-008-2024 
GOB}ERNO DE 

f“fii E ?‘w‘: I {:; @ IMSS Asunto: Resolucién de Versién Publica 
Solicitud de Informacion: 333021324000034% 

CONSIDERANDOS 

PRIMERO. Este Comité de Transparencia es competente para conocer y resolver el presente 
procedimiento de confirmacion, aprobaciény, en su caso, revocacion de la version publica propuesta 
por la Coordinacién de Servicios de Administracién a través de la Unidad de Administracion y 
Finanzas de conformidad con lo dispuesto por los articulos 44, fraccion 11, 106 fracciones | y I, e 
parrafo tercero de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 65, fraccién I, 
98, fraccion 1, 108, 113 fracciones |y IlI, 118 y 119 de |a Ley Federal de Transparencia yv Acceso a la 
Informacién Publica. 

Al respecto, los preceptos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica 
prevén lo siguiente: 

“Articulo 44 Cada Comité de Transparencia tendrd ias siguientes funciones: 

“Articulo 106. Lo clasificacion de lo informacion se flevard a cabo en ef momento en que: 

1. Se recibu una saficitud de acceso g la informacicn, 

“Articulo 116, Se considera informacion confidencial la gque contiene datos personales concernientes o ung 
persona identificada o identificable. 

Lo informacidn confidencial no estaro sueta o temporalidad alguna y séio pedrdan tener geceso a ella jos 
btulores de la misma, sus representantes y fos Servidores PUblicos facultadaos parg elfo. 

Se considera comao informacion confidencial os secretos bancaorio, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursdtil v postal, cuya tituiaridad corresponda a particulares, suyetos de derecho internacional ¢ o sujetos obligados cuando ne involucren el ejercicio de recursos publiccs. 

Asimismo, serd informacién confidencial aqueila que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a eilo, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o jos tratados internacionales.” 

Asimisme, los preceptos citados de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Informacion Publica prevén lo siguiente: 

"Articulo 65 Los Comités de Transparencio tendran los facultades y atribuciones siguientes: \// 

. Confirmar, modificar o revocar jas determinaciones que, en materio de ampliacion def plazo de respuesta, ,//f/ o . . .. S . . . v n . - Fe - clasificacion de la informacidn y declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen jos titulares de las Aregs 
de los sujetos obligados; 

“Artfculo 98. Lo clasificacion de la infarmacion se llevard o cabo en el momenteo en que; 

I Se recibo una solicitud de acceso a la informacion; 
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Comité de - arenc 

CT-1 3-202 

GOBIERNO DE 

MEX I CO IMSS Asunto: Resolucion de Version Publi ca 

Solicitud de Informacion: 333021324000034 

“Articulo 108. Cuando un documento contenga portes o secciones reservadas o confidencioles, los sujetos 

obifigados, para efectos de atender una solicitud de informacion, deberdin elabeorar una Versidn Publica en la gue 
se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y 

motivando su clasificacidn.” 

“Articulo 113. Se considera informacion confidencial: 

I. La que contiene datos personales concernientes a una persond fisica identificada o identificable; 

il Aguella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho o ello, de 

conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionoles. 

Lo informacion confidencial no estard sujeta o temporalidad alguna y sélo podran tener acceso o elfa los titulares 

de fa misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para effo.” 

“Articulo 118. Cuando un documento o expediente contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, fos 

sujetos obligados a través de sus dreas, para efectos de atender una solicitud de informacion, deberdan elaborar 
una versisn pdblica en la que se testen las partes o secciones closificadas, indicando su contenido de manera 

genérica, fundando y motivando su closificacién, en términos de lo que deterrmine el Sistema Nacional” 

“Articulo 19. Los sujetos obligados deberdn procurar que los sistemas ¢ medias empleados para eliminar lo 
informacion en las versiones publicas no permitan la recuperacién o visualizacion de la misma ” 

SEGUNDO. Que, en términocs de los articulos, 97, parrafo tercero, de la LFTAIP, 100 de la LGTAIP; 

numerales Cuarto, Quinto y Noveno de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y 

Desclasificacién de la Informacion, asi cormo para la elaboracion de Versiones Publicas, [os titulares 
de las Areas son responsables de clasificar la informacion, al ser la instancia encargada de la 

produccién de documentos en el ambito de sus atribuciones y conocedores de la misma, al ser éstas 

las que estdn en posibilidad de identificar, de acuerdo a las actividades que llevan a cabo, si cuentan 
o no con la informacidén requerida y si ésta es susceptible de ser informacion clasificada. la 

Coordinacién de Servicios de Administracién, como drea generadora de la informacion, puso a su 

disposicién del particular, bajo su mas estricta responsabilidad, la _Propuesta Técnica presentada 

por Viajes Premier, S.A. dentro del procedimiento LA-47-AYO-047AYQ354-N-19-2023, con sus 

anexos en la que se testd el Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), nombre, firmas de 
terceras personas, correo electrénico, direccién, clave de usuario, iniciales, nimero de acta 

constitutiva, teléfono, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), NGrmero de Seguridad Social, 

rabrica, Clave de Elector, fotografia, fecha de nacimiento, Niimero de Cuenta de Cargo, llave de 

pago, asi como el nombre de las empresas ajenas al procedimiento por considerarse 

confidencial. 

TERCERO. La Coordinacién de Servicios de Administraciéon de la Unidad de Administracion y 

Finanzas, pone a disposicién de este cuerpo colegiado la version publica de la Propuesta Tégnica 

nresentada por Viajes Premier, S.A. dentro del procedimiento LA-47-AYQO-047AYO954-N-13-2023, por 

contener informacion confidencial; de conformidad con lo establecido en los articulos 116 de [a Ley 

General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 113, fraccién 1 de la Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como el numeral trigesimo octavo, fraccion il 

de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién asi 

como para la elaboraciéon de versiones publicas. . 

CUARTO. Una vez revisado y analizado el contenido de la versién publica de la Unidad 

Administrativa, se advierte gue se testd la siguiente informacion de caracter confidencial: Clave 

Unica de Registro de Poblacién (CURP), nombre, firmas de terceras personas, correo 

electrénico, direccién, clave de usuario, iniciales, nimero de acta constitutiva, teléfono, 

Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Niumero de Seguridad Social, rubrica, Clave de 

[ 

i 
g 
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Comité de Transparencia 
_ CT-IB-008-2024 

GOB}ERNO DE 

i*’ E X IC O NS Asunto: Resolucion de Varsidn Publica 
Solicitud de Informacidn: 333021324000034 

Elector, fotografia, fecha de nacimiento, Nimero de Cuenta de Cargo, llave de pago, asi como 
el nombre de las empresas ajenas al procedimiento, por considerarse confidencial |la cual se 
cotejo con la version integra, que para tal efecto fue remitida. 

¢ Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) 

Se integra por datos personales gque sélo conciernen al particular titular de la misma, 
como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimients y sexo. 
Dichos datos, constituyen informacién que distingue plenamente a una persona fisica 
del resto de los habitantes del pais, por lo que la CURP estd considerada como 
nformacion confidencial, 

¢ Nombre 

El nombre es uno de los atributos de la personalidad y la manifestacién principal del 
derecho subjetivo a la identidad, toda vez que no se refiere a servidores publicos: en 
virtud de que hace a una perscna fisica identificada e identificable, y que dar publicidad 
al mismo vulneraria su ambito de privacidad. Por lo anterior, es conveniente sefialar que 
el nombre de una persona fisica es un dato personal, por lo que debe considerarse como 
un dato confidencial, en términos de los articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. 

e Firmas de terceras personas 

La firma es un conjunto de rasgos propios de su titular, un atributo de la personalidad de 
los individuos y busca que la misma no pueda ser reproducida por otra persona. La firma 
identifica o hace identificable a su titular, aunado a que ésta es utilizada como una 
prueba del consentimiento y aprobacion por parte de una persona, motivo por el cual 
debe ser resguardada. En ese sentido, se considera que la firma es un dato personal 
confidencial en términos de la fraccidn | del numeral 13 de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. 

e Correo electrénico 

El correo electrénico se puede asimilar al teléfono o domicilio particular, cuyo nimero o 
ubicacion, respectivamente, se considera come un dato personal, toda vez que es otro 
mecic para comunicarse con la persona titular del mismo y la hace localizable. Asi 
también, se trata de informacion de una persona fisica identificada o identificable que, al darse a conocer, afectaria la intimidad de |3 persona. En virtud de lo anterior, el correo 
electronico de un particular constituye un dato personal confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 113 fraccion [y lll de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 3 | 
Informaciaon Publica 

¢ Direccién/Domicilio 

Al ser el lugar en donde reside habitualmente una persona fisica, constituye un dato 
personal y, por ende, confidencial, ya que su difusidon podria afectar |z esfera privada de 
la misma. Por lo tanto, el domicilic de particulares se considera confidencial, y sélo podra 
otorgarse mediante el consentimiento expreso de su titular, en virtud de tratarse de 
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MEXICO IMSS Asunto: Resolucion de Version Publica 

Solicitud de Informacion: 333021324000034 

datos personales gue reflejan cuestiones de la vida privada de las personas, en términos 

del articulo 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion 

Plblica. 

¢ Clave de usuario 

Estan vinculadas con una persona en especifico y permiten identificarla entre los 

usuarios de su grupo. En consecuencia, se considera que las cuentas de redes sociales 

de particulares constituyen datos personales y, por lo tanto, son susceptibles de 
clasificarse como confidenciales, conforme a lo dispuesto en el articulo 113, fraccidn | de 

la LFTAIP. 

¢ Iniciales 

Se trata de la configuracion de una clave o llave electrénica, a partir del uso de nombres 

propios, iniciales, numeros, nombres genéricos, combinaciones alfanuméricas, 

practicamente con la Gnica limitacion de que no coincida con otro preexistente, que sirve 
para acceder a una determinada informacién, o bien, para validar quién pretende 

acceder a una base de datos, software o aplicacién, motive por el que debe guardarse la 

confidencialidad del dato personal, con fundamento en el articulo 116 primer parrafo de 

la LGTAIP y el articulo 113 fraccion | de la LFTAIP, 

» Nimero de acta constitutiva 

El acta constitutiva es el docurmento legal obligatorio {segun las leyes mexicanas), con el 

que toda empresa o asociacién {con o sin fines de lucro) debe contar para comenzar a 

operar, esta se considera el acta de nacimiento de una empresa, motivo por el que debe 

guardarse la confidencialidad. 

e Teléfono 

El nimero telefénico, éste es asignado a un teléfono particular y/o celular, y permite 

localizar a una persona fisica o moral identificada o identificable, por lo que se considera 

como un dato personal y, consecuentemente, de caracter confidencial, ya que s0lo podra 

otorgarse mediante el consentimiento expreso de su titular; por ello, se estima 

procedente considerarlo como confidencial. 

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) 

El Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas fisicas es una clave de caracter 

fiscal, Gnica e irrepetible, que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, 

por lo que es un dato personal de caracter confidencial. 

Nimero de Seguridad Social £ 

El nimero de seguridad social, al ser un cédigo numérico Unico e irrepetible que arroja 

informacion personal sobre un individuo, como o es la alcaldia que asigné el numero, el 

ano de incorporacién, asi como el afio de nacimiento de una persona identificada e 

identificable se considera un dato personal. 
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5 T h 

M E &{ ) C 0 IMSS Asunto: Resolucion de Versién Publica 
Solicitud de Informacidn: 333021324000034 

Rubrica 

Escritura grafica o grafo manuscrito que representa al nombre y apellido(s), o titulo, que una 
persona esciibe de su propia mano, que tiene fines de identificacién, juridicos, 
representativos vy diplomaticos, a través de los cuales es posible identificar o hacer 
identificable a su titular, constituye un dato personal gque debe ser protegido con 
fundamento en el articulo 116 primer parrafo de la LGTAIP y el articulo 113 fraccién | de la 
LFTAIP. 

e Clave de elector. 

Composicion alfanumérica compuesta de 18 caracteres, mismos gue hacen identificable 
a Una persona fisica, que se conforma por las primeras letras de los apellidos, afio, mes, 
dia, sexo, clave del estado en donde nacié sy titular, asi como una homoclave que 
distingue a su titular de cualquier otro homénimo, por lo tanto, se trata de un dato 
personal que debe ser protegido con fundamento en el articulo 116 primer parrafo de la 
LGTAIP v el articulo N3 fraccion | de la LETAIP, 

e Fotografia, 

Constituye la reproduccion fiel de la imagen de una persona, obtenida en papel a través 
de laimpresidon en un rollo o placa por medio de camara fotografica, o en formato digital, 
que constituye la reproduccién de las imagenes captadas. En este sentido, la fotografia 
constituye el primer elemento de la esfera personal de todo individuo, en cuanto 
instrumento basico de identificacion Y proyeccién exterior y factor imprescindible para 
SuU propic reconocimiento como sujeto individual: por lo tanto, es un dato personal en 
terminos del articulo M3, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso s |a 
Informacion Publica, ya que se trata de la reprasentacion grafica de las caracteristicas 
fisicas de una persona, el cual se debe proteger, mediante su clasificacion. 

e Fecha de nacimiento. 

Son datos de cardcter confidencial, toda vez que la publicidad del primero revelaria el 
estado o pals del cual es originaric un individuo y de dar a conccer la fecha de 
nacimiento, se revela la edad de Ia persona, por lo que se afectaria la intimidad de la 
persona titular de los mismos. 

* Cuenta de cargo 

- _B/ 

Es informacién confidencial por referirse a su patrimonio. Derivade de lo anterior, se— considera que diches datos estan asociados al patrimonio de una persona f|'31€:; 
entendiendo  éste como el conjuntc de bienes, derechos y obligaciones 
correspondientes a una persona (fisica o moral] y que constituyen una universalidad 
Juridica. Por lo tanto, los datos relativos al numero de cuenta, v estado de cuenta 
bancario, constituyen informacion relacionada con el patrimonio de una perscna fisica 
identificada y Unicamente le incumbe a su titular o personas autcrizadas para el acceso 
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MEXICO I IMSS Asunto: Resoluciéon de Version Publica 
Solicitud de Informacién: 333021324000034 

o consulta de informacion patrimoenial, asi como para la realizacion de operaciones 

bancarias. 

s Llave de pago 

Es informacidn confidencial, al tratarse de un conjunto de caracteres numericos 
utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de sus clientes, a traves 
de los cuales se puede acceder a informacidn relacionada con su patrimonio y realizar 

diversas transacciones; por tanto, constituye informacion clasificada. 

¢« Nombre de las empresas ajenas al procedimiento 

El nembre comercial y/o la denominacién o razdn social de personas morales se dispone 
como informacién confidencial, pues se trata de una entidad de existencia juridica, 
constituida por grupos u orgahizaciones de personas, gue es reconocida como instancia 
unitaria con capacidad para ejercer derechos y contraer obligaciones, por tanto, se trata 

de informacion con cardcter de confidencial. 

El nombre comercial y/o la denominacién o razén social de las personas morales, es 
equiparable a un dato personal, por ello es confidencial y debe tutelarse en téerminos de 
los dispuesto por el articulo N3, fraccién ||, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 

a la Inforrmacidn Publica. 

QUINTO. Por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 44, fraccion 1, 106, 

fracciones | y I, 16 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 65, fraccion 
I1, 98, fraccion 1, 108, N3 fraccion 1y lll, 118 y 112 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Informacién Publica; y de acuerdo con lo manifestado por el Area, este Comité de Transparencia 

CONFIRMA la clasificacién de la informacién como confidencial de los datos testados en |a version 

publica de los documentos sefialado en los considerandos del presente instrumento. 

RESUELVE 

PRIMERO. Se CONFIRMA la clasificacidon de CONFIDENCIAL de la versién publica propuesta por la 

Coordinacién de Servicios de Administracién a traveés de la Unidad de Administracién y Finanzas. 

SEGUNDO. Publiguese |la presente resolucién en el sitio de Internet de esta entidad. 

TERCERO. Notifiquese al solicitante a través de la Plataforma Nacional de Transparencia la presente 

resalucién. 
= 

CUARTO. E! particular podra interponer por si o a través de su representante legal, el recurso de 

revisién previsto por los articulos 142 y 143 de la LGTAIP, en relacion a los diversos 147 y 148 deda 

LFTAIP. 

QUINTO. Conforme a lo dispuesto en los articulos 23, 24, 43 Y 44 de la LGTAIP, articulos 64 y 65 de la 

LFTAIP, articulos 83 y 84 de la LGPDPPSO, asi como en las Reglas de Integracién y Operacion del 

Comité de Transparencia de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el 
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BIENESTAR {IMSS-BIENESTAR), la presente resolucion, gue ha sido votada y aprobada de manera 
electronica por los Integrantes del Comité de Transparencia. La resolucién podra ser consultada con 
las firmas autégrafas respectivas, dentro de los cinco dias habiles s guientes a la fecha de la presente 
resclucion, en el Portal electrénico del IMSS-BIENESTAR. 

Asi, por unanimidad de votos lo resolvieron los integrantes del Comité de Transparencia del Servicios 
de Salud IMSS-BIENESTAR 

1 

V 
-~ 

I 

LiC. MIGUEL BAYTISTA HERNANDE? C.‘P'.'C'.'HU%BERTO BLANCO PEDRERO 
COORDINADOR PIE TRANSPARENCIA Y TITULAR DEL ORGANC INTERNG DE CONTROL 

VINCULACION, TITULAR DE LA UNIDAD DE ESPECIFICO DE SERVICIOS DE SALUD DEL RANSPARENCIA Y PRESIDENTE DEL COMITE INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
DE TRANSPARENCIA PARA EL BIENESTAR {IMSS-BIENESTAR) E 

INTEGRANTE DEL COMITE DE TRANSPARENCIA 

—SA— 
LIC. BRAULIO CESAR ARTEAGA PEREZ > 
TITULAR DE LA DIVISION DE RECURS 

MATERIALES, TITULAR DESIGNADO CO 
RESPONSABLE DEL AREA COORDINABORA 

DE ARCHIVOS E INTEGRANTE DEL COMITE DE 
TRANSPARENCIA 

ESTA HOJA PERTENECE A LA RESOLUCION CT- L IMSS-BIENESTAR-008-2024, APROBADA POR EL COMITE DE TRANSPARENCIA EL DIA 16 DE FEBRERO DE 2024 
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