
!_N_‘§ S - B_lENE STA R Asunto: Resolucion de ncompetencia 

ICIOS i Y Solicitud de Acceso a Informacion: 333021324001355 

Cumplimiento a Recurso de Revision RRD 2791/24 

Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2024 

Para resolver {a versidn publica de la resolucion del cumplimiento. 

ANTECEDENTES 

I Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 111, fraccién IH de 13 Ley General de Proteccion 

de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, el Instituto Nacional de Transparencia 

v Acceso a la Informacion v Proteccién de Datos Personales [INA1), mediante resolucién d 2 

fecha 23 de octubre de 2024, en la cual le instruye al sujeto obligado Servicios de Salud del 

Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar [IMSS-BIENESTAR), FEVOCAR I3 
respuesta otorgada a la solicitud de informacion 333021324001355, derivado del expedient 2 

con nimero RRD 2791/24, a efecto de que cumpla con la presente resolucion, en ios 

siguientes términos: 

“.. TERCERA. Estudio de Fondo. En el presente caso la litis consiste en determinar si la 
respuesta emitida por la responsable se encuentra ajustada a derecho. 

(...} de la consuita al Estatuto Organico del Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de 

los Trabajadores del Estado, la Direccion de incorporacitn, Recaudacion e Inversiones se 

encarga de supervisar el proceso de incorparacion de las Dependencias v Entidades 

previstas en la Ley al régimen del Instituto, asf como fa afiliacién de sus Trabajadores. v 

proponer acciones para asegurar el cumplimiento de las obligaciones de 13s institucione 

en materia de afiliacicn y vigencia de derechos. 

Asimismo, de la consulta a la pdgina oficial del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales 
de los Trabajadores del Estado ({ISSSTE), se desprende que el “SINAVID Oficina Virtual” 

estd compuesto de varias paginas web operadas por el Instituto de Seguridad vy Servicios 

Sociales de los Trabajadores del Estaclo [ISSSTE]. 

Por lo anterior, es posible determinar que ef sujeto obligado en via de alegatos realizd Iz 
atenciones necesarias a fin de verificar la fecha correcta que corresponde a la baja del 

{...} por lo que, de Ia comunicacion realizada con el Instituto de Seguridad v Servicios 

Sociales de los Trabajadores del Estadc [{ISSSTE], éste informd haber reslizedo 1 
modificacion de fecha de baja en su sistema siendo la correcta el dia 12 de julio de 2023 

sin embargo, se valida la incompetencia para realizar fa rectificacion del Aviso de Eaja def 
Trabajador def ISSSTE, ya que el sistema lo administra el {SSSTE, el cual es un sujeto 

obligado diverso. 

En ese sentido, la rectificacion tendria que ser solicitada ante Instituto de Sequriclad vy 

Servicics Sociales de los Trabajadores del Estado [ISSSTE], al ser el administrador de los 

registros. 

Por fo anterior, resulta necesario que el sujeto obligado declaré formaimente la 
incompetencia a través de su Comité de Transparencia para realizar la rectificacion 

de la fecha de Aviso de Baja del Trabajador del ISSSTE, de conformidad con el articulo 

84 fraccién M, en relacidn con Ia fraccién Vil del artfculo 55 de la Ley General de 

Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. 

{.] 

CUARTA. Decision: Por todo lo expuesto, v con fundamento en el articulo 11, fraccidn il 

de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Cbhligados, 
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resulta procedente REVOCAR respuesta impugnada e instruir al sujeto obligado a efecto 
de que, entregue a3 la persona recurrente fa resolucion en la que formalmente declare la 
incompetencia a traves de su Comité de Transparencia para realizar ia rectificacion de ia 
fecha de Avizo de Baja del Trabajador del ISSSTE, de conformidad con el articulo 84 
fraccion iil, en refacion con ia fraccion VIl del articulo 55 de Ja Ley General de Proteccion 
de Datos Personales en Fosesion de Sujetos Obligados, previa acreditacion de su 
identidad como titular de los datos personales. 

La entrega de lo previamente refericlo a Ja parte interesada, deberd operar en su Unidad 
da Transparencia u oficina habilitada més cercana a su domicilio, previa acreditacion de 
su identidad como fitular de los datos personales, en los términos sefalados por ef 
articulo 49 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos 
Cbiigados [..]" [sic), 

Mediante el Sistema de Gestion de Solicitudes (SGSOL), la Unidad de Transparencia de IMSS- 
BIENESTAR, con fecha 29 de octubre de 2024, turnd la Resolucidon de cumplimiento a la 
Unidad de Administracién y Finanzas. 

i Con fecha 18 de noviembre de 2024, la Coordinacion de Recursos Humanos a través de la 
Unidad de Administracion y Finanzas, mediante oficio UAF-CRH-5566-2024, de fecha 1i de 
noviembre de 2024, remitié su pronunciamientc mediante el SGSOL, en los términos 
siguientas: 

esta Coordinacion de Recursos Humanos en su momento via alegatos, manifests que 
s¢ flevaron @ cabo las gestiones conducentes ante el Instituto de Seguridad v Servicios 
Saciales de los Trabajadores del Estado (1SSSTE], para la modificacion de fa fecha de baja 
del entonces trabajador del extinto instituto de Salud para el Bienestar {INSABI), al C i 
sin embargo, es competencia de dicho ISSSTE, la rectificacion v en su caso la emision del 
documento denominado AVISO DE BAJA DEL TRABAJADOR. 

En razon de lo anterior, se precisa que el Sujeto Obligado a través de esta Unidad 
Administrativa, no tiene las atribucicnes para proporcionar la expresion documental 
atudida por ef recurrente, por lo que, en cumplimiento a la resolucion de mérito y con la 
finalidad de dar certeza juridica, se solicita la intervencion de esa Unidad de 
Transparencia para que el Comité de Transparencia declare formalmente |a 
incompetencia, lo anterior de conformidad al Articulo 84 fraccion I, en relacion con ia 
fraccicn VIl del Artfculo 55 de ia Ley General de Proteccion de Datos Personales en 
Posesion de Sujetos Obligados. 

Adiconalmente vy en atencion al principio de méxima publicidad, se proporcionan los 
datos de la Unidad de Transparencia del ISSSTE, como a continuacion se indica: 

Unidad de Transparencia 

Dornicilio: Av. Jesus Garcia Corona No. 140, Colonia Buenavista, Cuauhtémoc, Ciudad de 
Niexico, C.P. 06350 

Horario de atencicn: 9:00 a 18:00 horas 

Correo clectronico: unidad.transparencia@issste.gob.mx 

Telefono: 514095817 ext. 13394 v 13322 .7 [sic). 
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CONSIDERANDOS 

PRIMERQ. Este Comité de Transparencia es competente para conocer y resolver el presente 
procedimiento de confirmacion, aprobacion, modificacion o, en su caso, revocacion de la forma 

incompetencia propuesta por la Coordinacién de Recursos Humanos, adscrita a la Unidad de 

Administracién y Finanzas, de conformidad con el articulo 55, fraccion VI, en concordancia con =l 

articulo 84, fraccion lll, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos 

Obligados, asi como el criterio de interpretacion SO/002/2022 emitide por el pleno del Instituto 

Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién y Proteccion de Datos Personales que a la let @ 

sefalan: 

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados 

“Articulo 55. Las Unicas causas en las que el gjercicio de los derechos ARCO no sera procedente 
son: 

[.] 
Viil. Cuando el responsable no sea competente; 

.} 

Artfculo 84. Para fos efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras atribucionas que le sean 

conferidas en la normatividad que le resulte aplicable, el Comite de Transparencia tencdra las 

siguientes funciones: 

{.] 

11t Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare la inexistencia de los 

datos personales, o se niegue por cualquier causa el gjercicio de aiguno de Jos derechos ARCO; 

[0 

Criterio de Interpretacidn 50/002/2022 

“Declaracion de incompetencia por parte del Comité, cuando no sea notoria o manifiesta. 
Cuando la normatividad que preve las atribuciones del sujeto obligado no sea clara en delimitar 
su competencia respecto a lo requerido por la persona solicitante y resulte necesario efectuar un 

analisis mayor para determinar la incompetencia, ésta debe ser declarada por el Comité de 

Transparencia.” [sic). 

SEGUNDO. La Coordinacién de Recursos Humanos, adscrita a la Unidad de Administracion v 
Finanzas, indico via alegatos que se realizaron las gestiones conducentes ante el Instituto d= 

Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado para la medificacion de la fecha de baja 

del C. [...}, entonces trabajador del extinto Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI); sin embargo, 

manifestd que carece de atribuciones para proporcionar la expresion documental aludida por el hoy 

recurrente. 

TERCERQ. Por lo anterior, de conformidad con el articulo de conformidad con el articulo 55, fraccion 

VIil, en concordancia con el articulo 84, fraccion Hl de la Ley General de Proteccion de Dates 

Personales en Posesién de Sujetos Obligados v de acuerdo con lo manifestado por el Area, este 

Comité de Transparencia CONFIRMA la formal incompetencia de este Sujeto Obligado para realizar 

la rectificacion v, en su ¢aso, la emisién del documento denominado AVISO DE BAJA DEL TRABAJADOR 

requerido por el solicitante. 
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RESUELVE 

"RIMERO. Se CONFIRMA la formal INCOMPETENCIA para realizar la rectificacion ¥y en su caso la 
2mision del documento denominado AVISO DE BAJA DEL TRABAJADOR solicitada por el particular, 
propuesta por la Coordinacion de Recursos Humanos, adscrita a la Unidad de Administracion y 
Fiaanzas. 

EGUNDOQ. Notifiquese a la persona solicitante previa acreditacion de la personalidad, original de la 
iesente resolucion. 

'ERCERO. Notifiguese al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de 
Jatos Personales {INAI) la presente resolucion. 

“UARTO. Publiguese la presente resolucion en versién publica en el sitio de Internet de esta entidad. 

QUINTO. Cenferme a lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley General de Proteccién de Datos 
ersonales en Posesion de Sujetos Obligados, asi como en las Reglas de Integracion y Operacion del 
‘omite de Transparencia de IMSS-BIENESTAR, la presente resolucion, ha sido votada y aprobada de 
manera electronica por las Integrantes del Comité de Transparencia, y podra ser consultada con las 
rmas autografas respectivas, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de la presente 
eselucion, en el Portal Electrdnico Institucional de IMSS-BIENESTAR, 

i, por mavyoria de votos, lo resolvieron las integrantes del Comité de Transparencia de |MSS- 
BIENESTAR. 

Tre 

LiC. AWM ARTINEZ HEREDIA LIe"MARISOL RAMIREZ SERRALDE 
TITULARZE LA ¢OORDINACION DE ENCARGADA DE [SESPACHO DE LA TRANSPARENCA Y VINCULACION Y \)¢ COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES, 

RESIDENTA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA RESPONSABLE DEL AREA COORDINADORA DE 
ARCHIVOS E INTEGRANTE DEL COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

Tl e 
STA HOQ.A PERTENECE A LA RESOLUCION CT-IMSS-BIENESTAR-183-2024, APROBADA POR MAYORIA DE VOTOS DE LAS 
1 “GRANTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA EL DIA 27 DE NOVIEMBRE DE 2024, 

. s < 
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