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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DEL SISTEMA DE REGISTRO Y ACTUALIZACION DE
LA INFORMACION DEL PADRON DE BENEFICIARIOS DE SERVICIOS DE SALUD DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL BIENESTAR
(IMSS-BIENESTAR)

El Organismo Publico Descentralizado, IMSS-BIENESTAR con domicilio en Gustavo E. Campa No.
54, Colonia Guadalupe Inn, Demarcacién Territorial Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01020, en la
Ciudad de México; a través de la Coordinaciéon de Padrén de Beneficiarios, adscrita a la
Unidad de Planeacion Estratégica y Coordinaciones Estatales, es responsable del
tratamiento de los datos personales de las personas sin seguridad social que se recaban a
través de los aplicativos de registro y mediante la transferencia de datos personales de la
Secretaria de Salud de la Ciudad de México de conformidad con el articulo 77 bis 5 apartado B),
fraccion I1I, de la Ley General de Salud; los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por
la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas
normativa que resulte aplicable.

El presente aviso de privacidad esta dirigido a las personas que no cuentan con seguridad social
qgue se encuentren interesadas en registrarse en el padrén de beneficiarios de IMSS-
BIENESTAR.

I. OBTENCION DE DATOS PERSONALES

El registro de la informacién de las personas sin seguridad social que requieran inscribirse en
el padrén de beneficiarios de IMSS-BIENESTAR, se podra realizar a través de la modalidad de
autorregistro entrando a la siguiente liga https://app-registro.imsshienestar.gob.mx/ y a
través de los modulos de registro. Asimismo, en el padrén se contara con el registro de las
personas cuya informacion fue transferida por la Secretaria de Salud de la Ciudad de México
de conformidad con el articulo 77 bis 5 apartado B), fraccion III, de la Ley General de Salud;
segun corresponda.

En ese sentido, hacemos de su conocimiento que, en virtud de que parte de la informacion
requerida corresponde a datos de caracter sensible, su consentimiento se entendera otorgado
de manera expresa, dando clic en el recuadro de aceptacidn del presente aviso de privacidad
cuando sea por la modalidad de autorregistro, o por medio de la aceptacion expresa sobre el
conocimiento del contenido hecho saber al particular por medio de las personas encargadas
de los médulos de registro.

Tipo de Datos que se recaban:

Los datos personales que podran ser recabados para el registro de las personas sin seguridad
social al padron de beneficiarios de los Servicios de Salud de IMSS-BIENESTAR son los
siguientes:
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Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
Nombre completo
Fotografia.
Entidad de nacimiento
Fecha de nacimiento
Edad
Correo electrénico
Numero de celular
Entidad federativa, cédigo postal, alcaldia o municipio, colonia, calle, nUmero exterior,
numero interior
Condicién de jefe de familia
Situacion familiar (respecto si tienen hijos menores de edad)
Identificacién Oficial (INE, cédula profesional con fotografia, pasaporte vigente o cartilla
del servicio militar nacional).
Escolaridad
Estado civil
Datos patrimonial de localizacién (datos de geolocalizacién del domicilio)
Sexo
Dato educativo (sabe leer y/o escribir)
Dato de condiciéon laboral (es jornalero agricola)

Datos sensibles

Es importante hacer de su conocimiento que los datos personales de caracter sensible que
podran ser recabados a través de los aplicativos de registro establecidos por la Coordinacién
de Padron de Beneficiarios, son los siguientes:

Eal

Tipo de sangre

Origen étnico (conocer si pertenece a un grupo indigena)

Datos sobre idioma y lengua materna (habla alguna lengua indigena y/o habla espafiol)
Datos de origen racial (descendencia afroamericana)

De los datos recabados y sefialados anteriormente, estaran agregados a la credencial de la
persona registrada en el padrén seran los siguientes:

Bl ol e

Nombre completo

Clave Unica de Registro de Poblacién
Tipo de sangre

Fotografia

Asimismo, se le informa que sus datos personales no podran ser difundidos sin su
consentimiento expreso, quedando exceptuadas las transferencias realizadas con la Secretaria
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Salud Federal (SSA); Registro Nacional de Poblacion e Identidad de la Secretaria de
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Gobernaciéon (RENAPO); Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) e Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales al Servicio de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) de dicho consentimiento,
en términos de lo previsto por los articulos 16, fracciones II, IV y V, asi como 64, fracciones II, IV
y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

II. TRANSFERENCIA

Con la SSA:

Contrastar, complementar y verificar la informacion que cuentan las diversas instituciones del
Sistema Nacional de Salud en sus respectivos registros de afiliacion.

im

Con el IMSS e ISSSTE:

Verificar la NO derechohabiencia de las personas registradas en el padrén, con la informacion
que cuentan el IMSS e ISSSTE en sus respectivos registros de afiliacion.

Con RENAPO:

Consultar, validar e intercambiar informacién contenida en la Base de Datos Nacional de la
Clave Unica de Registro de Poblacién (BDNCURP) que administra el "RENAPQO", relativa a la
CURP de dicha poblacién objetivo o a los datos personales que la conforman y los
correspondientes al documento probatorio de identidad.

Se informa que, con fundamento en los articulos 77 bis 41, de la Ley General de Salud y 16,
fracciones II, IVy V de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados, los datos recabados sélo podran ser transferidos con la SSA, IMSS, ISSSTE si las
personas cuentan con alguna derechohabiencia y a la Direcciéon General del Registro Nacional
de Poblacién e Identidad de la Secretaria de Gobernacién, con la finalidad de verificar la
identidad de las personas y que deseen inscribirse en el padrén de personas beneficiarias de
IMSS-BIENESTAR, a través de la consulta, contraste y validacion para fortalecer la cobertura del
Sistema Nacional de Salud.

Asi como aquellos que sean necesarios para atender requerimientos de informacién de una
autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, lo anterior con
fundamento en los articulos 16, 60 y 64 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados, y normativa que resulte aplicable.

III. FUNDAMENTO PARA LLEVAR A CABO EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En cumplimiento a lo establecido en los articulos 4°, 6°, apartado Ay 16, primer parrafo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 17 de marzo de 2025; 7, 12, 14, 15, 20, 21, 22, 23, 60 y 63 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicada el 20
de marzo del 2025 en el Diario Oficial de la Federacién y en cumplimiento con el Titulo Tercero
Bis, de la Ley General de Salud, ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
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7 de junio de 2024; 54 Bis y 54 Bis 2 del Estatuto Organico de Servicios de Salud del Instituto
Mexicano del Seguro Social para el Bienestar, cuya Ultima reforma se publicé en el Diario Oficial
de la Federacion el 26 de septiembre de 2024, los cuales seran protegidos conforme a los
disposiciones normativas aplicables.

IV. FINALIDADES

Es importante especificar que la finalidad de recabar los datos personales de caracter sensible

descritos en el punto correspondiente, son, en primera instancia, obtener informacién a efecto
de verificar la identidad de las personas sujetas a este procedimiento y que deseen formar
parte del padron de beneficiarios de IMSS-BIENESTAR; y, con mayor preponderancia, poder
brindar una atencién en materia de salud focalizada con sentido de inclusién, igualdad y
equidad, lo anterior de conformidad con lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los tratados internacionales en los que el Estado mexicano forme parte y
sean aplicables al goce y disfrute de los servicios de salud a los que el Estado este obligado a
prestar y con la legislacién que emana de estas.

Por lo tanto y dada la naturaleza de la informacion que se derive y obtenga con motivo de los
registros de los datos personales de las personas beneficiarias que deseen que su informacion
forme parte del padron de beneficiarios de IMSS-BIENESTAR, de manera general, constituye
informacién de nivel de seguridad alto.

Es necesario subrayar que la entrega de los datos personales solicitados resulta facultativa, por
tal motivo, Unicamente seran tratados los datos personales de aquellas personas sin seguridad
social que sean recabados en los términos antes sefialados.

Considerando que el personal de las Coordinaciones Estatales, Coordinacién de Padrén de
Beneficiarios y Coordinacion de Tecnologias de la Informacion, en términos de los diversos 43,
54 Bis 2 y 63 del Estatuto Organico de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro
Social para el Bienestar, y/o las entidades, organismos o entes publicos con los que se tenga
firmado un convenio de colaboracién relativo al tema de registro de personas al padrén de
beneficiarios de IMSS-BIENESTAR, estdn habilitadas para tratar los datos personales en el
ejercicio de una funcién de derecho publico, se informa que la negativa a suministrar datos
personales resulta un impedimento para actualizar el registro correspondiente de las personas
sin seguridad social. Por lo que, contar con la informacién solicitada en los términos antes
sefialados, facilitard la incorporaciéon al padréon de beneficiarios que conforma el IMSS-
BIENESTAR.

Finalmente, se hace de su conocimiento que el personal autorizado por la Coordinacién de
Padrén de Beneficiarios, para la obtencién de datos, en concordancia con el principio de buena
fe que rige el actuar de las autoridades, no califica la veracidad, integridad o autenticidad de la
informacién proporcionada, a reserva de que exista disposicion legal que asi lo exija o que
puedan verse afectados derechos de terceros o del propio titular de los datos personales.
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En virtud de lo anterior, se informa que las finalidades para llevar a cabo el tratamiento de los
datos personales de las personas sin seguridad social son las siguientes:

a) Identificar, registrar e integrar la informacién de las personas sin seguridad social relativa al
padrén de beneficiarios de IMSS-BIENESTAR.

b) Integrar el padrén de beneficiarios de IMSS-BIENESTAR con la transferencia de datos de otras
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, para un eficiente uso y
ejecucion de los recursos publicos.

c) Disefiar las estrategias para la atencién y cobertura de la poblacién sin seguridad social de
los Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR.

d) Generar estadisticas relacionadas con los aspectos de accesibilidad, aceptabilidad, calidad,
oportunidad e integralidad de los servicios prestados.

e) Evaluar el desempefio de la prestacion gratuita de servicios de salud, medicamentos y demas
insumos asociados para las personas sin seguridad social.

f) Integrar, administrar y actualizar permanentemente el padrén de beneficiarios de IMSS-
BIENESTAR.

g) Unificar la captura de informacién y facilitar la identificacion de las personas sin seguridad
social en el pais.

h) Verificar la identidad de las personas que deseen inscribirse e integrarse en el padréon de
personas beneficiarias de IMSS-BIENESTAR, a través de la consulta, contraste y validacién con
la RENAPO.

i) Confrontar y consultar con el IMSS y el ISSSTE para verificar y validar informacién en tiempo
real, a efecto de conocer si cuenta o no con seguridad social en otros servicios de salud.

j) Laremisién de informacioén a la Secretaria de Salud para que contraste, complementey
verifique con otras instituciones de seguridad social.

IV. MECANISMO PARA EJERCER SUS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION
U OPOSICION DE SUS DATOS PERSONALES (ARCO)

Usted podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién, Oposicién vy
Portabilidad de sus datos personales directamente ante la Unidad de Transparencia de este
Instituto, a través de las siguientes modalidades:
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> Presencialmente o a través de escrito libre, directamente ante nuestra Unidad de
Transparencia ubicada en Gustavo E. Campa, nimero 54, Colonia Guadalupe Inn, Alvaro
Obregoén, Ciudad de México, CP. 01020, Ciudad de México, con un horario de atencién
de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 y de 17:00 a 19:00 horas en dias habiles.

> Via telefénica, al numero 55 91 60 81 00, extension 105202.

> A través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
http://www.plataformadetransparencia.org.mx

» Por correo electrénico, a la cuenta: transparencia.opd@imssbienestar.gob.mx

> Através de cualquiera de las oficinas de las Coordinaciones Estatales, los domicilios
pueden ser consultados en el siguiente hipervinculo: https://acortar.link/48]CGL

Para la presentacion de la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO sera necesario acreditar
la identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el
representante legal, y debera de contener al minimo los siguientes datos:

* El nombre del titular y su domicilio, o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

* Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

* La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular, y

« Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales, en su caso.

V. CAMBIOS EN EL AVISO DE PRIVACIDAD

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas, en tal caso, este organismo se
compromete a mantenerlo informado a través de esta misma plataforma y en la pagina
https://www.imssbienestar.gob.mx en la seccién Proteccién de Datos Personales.

Fecha de actualizacion: JUNIO 2025
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