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1. Introduccion

Los ciclones tropicales y huracanes representan una de las amenazas naturales mas
destructivas para la infraestructura hospitalaria en México, especialmente en regiones
costeras y zonas de alta vulherabilidad social. Estos fenémenos meteoroldgicos pueden
generar vientos extremos, lluvias torrenciales, inundaciones y deslizamientos, afectando
gravemente los establecimigntos de salud, con consecuencias como dafios estructurales,
interrupciones en servicios esenciales, evacuaciones forzadas, y afectacién al personal de
salud y a los pacientes.'

En el contexto del cambio ¢liméatico, se ha observado un incremento en la intensidad y
frecuencia de estos eventos.* Durante la temporada de ciclones tropicales de 2023, se
registraron 22 ciclones tropitales en el Atlantico y 20 en el Pacifico, ambos por encima del
promedio histérico (1991-2020). Seis ciclones impactaron la costa del Pacifico y dos el
Atlantico. El mas intenso fue Otis, huracén categoria 5 con vientos de 270 km/h.®

Ante este escenario, es fundamental fortalecer las capacidades de preparacién y respuesta
institucionales en el sector salud. La proteccién de la infraestructura critica, la seguridad del
personal y la continuidad operativa de los servicios durante una emergencia son
responsabilidades compartidas entre autoridades federales, estatales, municipales,
instituciones intersectoriales y la propia comunidad sanitaria.® El personal de salud, juega
un papel estratégico en I3 identificacion de riesgos, la implementacion de medidas
preventivas y la respuesta inmediata.’

El presente instructivo para la elaboracién y desarrollo del Plan Institucional de
Preparacién y Respuesta frente a Ciclones Tropicales o Huracanes establece los elementos
esenciales que deben implementar los Establecimientos de Salud del IMSS-BIENESTAR para
garantizar su operatividad eh el contexto de este tipo de amenazas. El documento identifica
vulnerabilidades especificas;asociadas con la exposicién a ciclones tropicales y huracanes,
y proporciona lineamientositécnicos para su mitigacién, con énfasis en la proteccion del
personal, los pacientes, la infraestructura fisica y los servicios criticos.

Garantizar la seguridad de lgs instalaciones de salud durante emergencias constituye una
responsabilidad compartida que requiere la coordinacién entre autoridades locales,
instituciones intersectoriale$, organismos del sector salud y la comunidad en general® En
este contexto, el personal de salud desempeiia un papel estratégico en la identificacion de
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riesgos, la implementacién de medidas preventivas y la promocidn de una cultura de
gestién del riesgo en sus entornos laborales.’

El documento contiene el “Instructivo para elaborar el plan de preparacion y respuesta
frente a ciclones tropicales o huracanes”, que tiene como finalidad guiar el disefio y la
implementacion del Plan Institucional de Preparacién y Respuesta ante Ciclones
Tropicales o Huracanes en los Establecimientos de Salud (ES). Su propésito es establecer
medidas de reduccién de riesgos, gestién de emergencias y recuperacion ante posibles
eventos, garantizando asi [a seguridad y continuidad de los servicios de salud durante
situaciones de desastre. (Anexo 1)

II. Marco juridico

1. Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial
de la Federacién el 5 de febrero de 1917 texto vigente Gltima reforma publicada DOF
22-03-2024.

2. ley General de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 7 de febrero de
1984, Ultima reforma publicada DOF 07-06-2024.

3. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, Nueva Ley publicada
en el Diario Oficial de la Federacidn el 20 de marzo de 2025.

4. Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025.

5. Ley General de Proteccién Civil. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 6 de junio de 2012. Texto vigente Ultima reforma publicada DOF 21-12-
2023. Capitulo XIL Articulo 70.

6. Estatuto Organico de los Servicios de Salud del Instituto Mexicano dei Seguro Social
para el BIENESTAR publicado en el Diario Oficial de la Federaci6n el 13 de septiembre
de 2023 y dltima reforma del 02 de abril de 2025, Articulo 39. Fracciones II, IV, Articulo
35 fraccion XIV, Articulo 39. Fraccion II, IV y Articulo 25, fracciones II1, IV, XX y XXI.

7. Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de mayo de 2014, Ultima reforma publicada DOF 09-12-2015.

8. Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo. Publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 13 de noviembre de 2014. Articulo 7, fraccion I11.

9. Programa Nacional de Proteccién Civil 2022-2024. Coordinacion Nacional de
Proteccion Civil, Centro Nacional de Prevencién de Desastres. Diario Oficial de la
Federacién, 5 de diciembre de 2022. Objetivo prioritario No. 4.
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10. Plan Nacional de Respuesta MX de la Administracién Publica Federal. Secretaria
Gobernacién. Diario Ofjcial de la Federacién, 13 de noviembre de 2015. Articulo 2.

11. Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB-2011, Sefiales y avisos para proteccion civil:
Colores, formas y simbplos a utilizar. Diario Oficial de la Federacién, 23 de diciembre
de 2011.

12. Norma Oficial Mexicana NOM-008-SEGOB-2015, Personas con discapacidad: Acciones
de prevencién y condiciones de seguridad en materia de proteccién civil en situacion
de emergencia o desastre. Diario Oficial de la Federacion, 12 de agosto de 2016.

13. NOM-016-55A3-2012, que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y
equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica especializada.

III. Justificacién

Segun informacién del Centro Nacional de Huracanes (NHC, por sus siglas en inglés), con
sede en Miami, Florida, la temporada de ciclones tropicales comienza el 15 de mayo en el
Océano Pacifico Nororientally el 1° de junio en el Océano Atlantico, concluyendo el 30 de
noviembre en ambas regiones.’ Debido a su ubicacién geografica, México enfrenta cada
afio la amenaza de estos fénémenos meteoroldgicos. México se ubica entre dos zonas
ciclogenéticas, entre las cyencas del Océano Pacifico Nororiental” y la del Océano
Atlantico''; en ambas se desarrollan ciclones tropicales.

Durante 2023, los fendmenos de origen natural ocasionaron dafios y pérdidas por un total
de 88,910 millones de pesos —0.3 % del PIB— y provocaron 59 defunciones. Los ciclones
tropicales fueron los eventos mas destructivos, responsables del 98.4 % del total de dafios,
mientras que las lluvias e inundaciones representaron el 1.6 %. El huracan Otis fue el
principal causante de este aymento, al concentrar los impactos mas severos, haciendo que
las pérdidas cuadruplicaran las del afio anterior. Ademas, se reportaron dafios en 132
hospitales. Los fenémenos de origen natural alcanzaron los 32 estados del pais, aunque se
concentraron en Guerrero (97.29 %), seguido por Veracruz, Baja California Sur y Baja
California."

Los desastres naturales no solo destruyen infraestructuras, sinc que también impactan
criticamente los servicios dé salud, afectando la disponibilidad de equipos especializados.
Sin embargo, el sistema de salud ha demostrado resiliencia al continuar brindando atencion
mediante unidades y brigadas moviles.

De acuerdo con el Programa S200 “Fortalecimiento a la Atencién Médica”, en su numeral
11.6 “Funcionamiento del Programa en caso de Contingencias”, se establece lo siguiente:
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“En caso de contingencia por agentes perturbadores naturales o antropogénicos, e
Programa colabora interinstitucionalmente en la atencién de emergencias y desastres,
brindando apoyo a personas vulnerables, en riesgo o afectadas, mediante servicios de
promocién a la salud, prevencién de enfermedades, atencién médica y odontolégica.
Asimismo, participa con diversos prestadores de servicios de salud para garantizar la
atencién médica y de urgencias.”'?

Bajo esta modalidad, las Unidades Médicas Méviles (UMM) pueden actuar como primeros
respondientes, complementando la atencién brindada por establecimientos con menor
capacidad resolutiva 0 que se encuentren temporalmente inoperantes. Dado que estas
UMM estan desplegadas en los estados, su integracidon oportuna en la estrategia de
respuesta es esencial.

Ademas, para mitigar estos riesgos, México ha adoptado a politica de "Hospitales Seguros
frente a los Desastres"." Este enfoque garantiza que los nuevos hospitales se construyan
con las protecciones adecuadas y que los existentes sean reforzados para resistir desastres.
El Programa Hospital Seguro, liderado por la Secretaria de Gobernacién, coordina la
evaluacion y certificacién de la seguridad hospitalaria a nivel nacional y estatal.

La implementacion de este plan es fundamental para asegurar que nuestras instalaciones
de salud continlen funcionando durante y después de un desastre natural. Esto no solo
minimiza perdidas econdmicas, sino que también salva vidas y garantiza la continuidad de
los servicios de salud criticos. La preparacién proactiva y una respuesta efectiva frente a
ciclones tropicales y huracanes son vitales para proteger la vida y la salud de la poblacién,
permitiendo una respuesta mas 4gil y coordinada que reduce los impactos del desastre y
facilita la recuperacion rapida de los servicios médicos.

Este instructivo establece las capacidades necesarias para que los establecimientos de
salud den respuesta ante ciclones tropicales o huracanes continten operando después de
un evento de gran magnitud, identificando los puntos vulnerables de los Establecimientos
de Salud del IMSS-BIENESTAR y orientando las intervenciones necesarias para aumentar su
seguridad frente a desastres.

IV. Objetivo General

Establecer las directrices y responsabilidades para disefiar, implementar y coordinar el Plan
de Preparacion y Respuesta ante Ciclones Tropicales o Huracanes en los Establecimientos
de Salud y Unidades Administrativas del IMSS-BIENESTAR, con el fin de garantizar, de
manera oportuna y sostenible, la proteccién y seguridad de las personas usuarias,
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pacientes, personal de salud y la continuidad de los servicios médicos durante las fases Je
prevencién, atencién y reduperacién ante estos eventos naturales, en un marco de
coordinacion efectiva con lag Brigadas de Proteccion Civil.

Objetivos Especificos

¢ Reducir al menos un 30% los riesgos y dafos humanos, materiales y operativos en
los Establecimientosi de Salud del IMSS-BIENESTAR ante ciclones tropicales o
huracanes, mediante acciones preventivas, de preparacibn y respuesta
implementadas anted de cada temporada ciclénica anual.

s Garantizar que el 100% de los Establecimientos de Salud y unidades administrativas
en zonas vulnerables cuenten con un Plan Interno de Preparacion y Respuesta frente
a ciclones tropicales 0 huracanes actualizado y simulacros realizados al menos una
vez al ano, para minirmizar los impactos ante fenémenos hidrometeoroldgicos.

+ Capacitar al 90% del personal operativo y directivo del IMSS-BIENESTAR en gestion
de riesgos, preparacién y respuesta ante ciclones tropicales ¢ huracanes, con al
menos una capacitacién anual documentada, fortaleciendo la capacidad
institucional de respuesta.

« Disefiar, aprobar y difundir el Plan Institucional de Preparaci6n y Respuesta ante
Ciclones Tropicales o Huracanes a todas las unidades del IMSS-BIENESTAR antes del
inicio de cada temporada de lluvias, asegurando su implementacién efectiva y
evaluacion periédica. (Ver Anexo 1)

+ Restablecer en un maximo de 72 horas los servicios esenciales de salud en unidades
afectadas por ciclones tropicales o huracanes, mediante el despliegue oportuno de
Unidades Médicas Mdviles y brigadas de apoyo, conforme a los protocolos
establecidos

V. Tipos de Desastres Naturales

e Terremotos

+ Ciclones tropicales o hurtacanes
s Tsunamis

¢ Inundaciones

o Conflictos sociales.'
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VI. Sistema de alerta temprana de ciclones tropicales o
huracanes en México

ALERTA ROJA
PELIGRO MAXIMO
ACERCAMIENTO-AFECTACION
ALEJAMIENTO-AFECTACION
ALERTA NARANJA
PELIGRO ALTO
ACERCAMIENTO-ALARMA
ALEJAMIENTO-ALARMA
ALERTA AMARILLA
PELIGRO MODERADO
ACERCAMIENTO-PREPARACION

ALEJAMIENTO-SEGUIMIENTO

Fuente: Adaptado del Sistema de Alerta Temprano para Ciclones Tropicales, 2019,

El Sistema de Alerta Temprana se compone de dos tablas de alertamiento, dependiendo si
el ciclén tropical o huracédn se encuentra en fase de acercamiento a un 4rea afectable, o si
se encuentra alejandose de un area afectable.’

A. Fase de Acercamiento / Parte Delantera del Ciclén

Se considera que el Sistema de Alerta Temprana se encuentra en esta fase cuando el ciclén
tropical se encuentra aproximandose a territorio nacional o acercdndose a un area
afectable.

Se consideran 5 etapas de alertamiento.

1. Alerta Azul - Aviso
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Acciones

¢ Notificacién a los integrantes del Sistema Nacional de Protecci6n Civil.

e Activacion de los procedimientos internos de comunicaciones.

e Aviso por conducto de los medios de comunicacién masiva sobre la existencia del
ciclén tropical.

Asimismo, se espera de la poblacién la siguiente accién:

e Mantenerse informada.

2. Alerta Verde - Prevencion

Acciones

e Coordinacion entre estructura federal, estatal y municipal.

¢ Revision de los planes y procedimientos de comunicacién y operacion.
¢ Identificacién de instalaciones de emergencia.

* Revisién de inventario de recursos materiales y humanos.

¢ Inicio de campafnias en medios de comunicacion.

Asimismo, se esperan de la poblacién las siguientes acciones:

e Mantenerse informada.
e Instruirse sobre los ciclones tropicales y las medidas a tomar.

3. Alerta Amarilla - Preparacion
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ALERTA AMARILLA
PELIGRO MODERADO

ACERCAMIENTO - PREPARACION

Acciones

¢ Aumento de la vigilancia.

e Preparacién de refugios temporales.

e Actualizacién de inventarios de recursos.

Asimismo, se espera de |la poblacion las siguientes acciones:

e Estar preparados para una posible evacuacion, seguir instrucciones de las autoridades.

4. Alerta Naranja - Alarma

ALERTA NARANJA

PELIGRO ALTO

ACERCAMIENTO / ALARMA

Acciones

¢ Implementacién de medidas preventivas.
» Evacuacion de areas vulnerables.
» Coordinacién intensiva entre niveles de gobierno.

Asimismo, se espera de la poblacién las siguientes acciones:

e Evacuacion si es necesario y seguimiento estricto de las instrucciones de las
autoridades.

5.- Alerta Roja - Afectacién

ALERTA ROJA

MAXIMO

ACERCAMIENTO / AFECTACION
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e Activacién de todos lds planes de emergencia.
e Despliegue de recursps de emergencia.
¢ Evacuaciones masivas si es necesario.

Asimismo, se espera de la pablacion las siguientes acciones:

e Evacuar inmediatamdnte las &reas indicadas.
o Buscar refugio seguro.

B. Fase de Alejamiento [/ Parte Trasera del Ciclén
Acciones posteriores al impacto

¢ Evaluacion de dafos én la infraestructura de salud.
e Coordinacion para el restablecimiento de servicios basicos.
+ Implementacion de medidas de mitigacién para reforzar la estructura dafiada.

VII. Definiciones

1. Amenazas naturales: Sgn fendmenos naturales que puede tener un efecto negativo
tanto en humanos como én el ecosistema.

2. Brigada: Un grupo organizado de personas, previamente capacitadas, asignadas a
tareas especificas de prevencion, respuesta, y recuperacién ante la amenaza o impacto
de un huracan.

3. Ciclones tropicales: la masa de aire cdlido y himedo con vientos fuertes que giran en
forma de espiral alrededbr de una zona central, en el hemisferio norte es en sentido
contrario a las manecillas del reloj. Se forman en el mar, cuando la temperatura es
superior a los 26°C. Se clasifican en depresion tropical, tormenta tropical y huracan.

4. Desastre: Al resuitado de [a ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores severos y
0 extremos, concatenadds o no, de origen natural, de la actividad humana o aquelios
provenientes del espacio|exterior, que cuando acontecen en un tiempo y en una zona
determinada, causan daflos y que por su magnitud exceden la capacidad de respuesta
de la comunidad afectada
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5.

10.

11.

Establecimientos de Salud (ES): Instalacién, de los sectores publico, social y privado, en
la que se presta atencién médica a la poblacién. Cuenta con recursos materiales,
humanos, tecnoldgicos y econémicos y cuya complejidad va en proporcién directa al
nivel de operacion.

Emergencia: Situacion anormal que puede causar un dafio a la sociedad y propiciar un
riesgo excesivo para la seguridad e integridad de la poblacién en general, generada o
asociada con la inminencia, alta probabilidad o presencia de un agente perturbador.

Huracan: Es un ciclén tropical de gran intensidad que se origina sobre aguas célidas del
océanoy se caracteriza por un sistema de baja presion, circulacion cerrada de los vientos
y precipitaciones intensas. Se clasifica como huracdn cuando sus vientos sostenidos
alcanzan o superan los 119 km/h, de acuerdo con la escala Saffir-Simpson. Su paso puede
generar efectos severos como lluvias torrenciales, inundaciones, marejadas cicldnicas,
deslizamientos de tierra, interrupciones en los servicios basicos y dafios materiales
considerables.

Ley General de Proteccion Civil: La presente Ley es de orden publico e interés social y
tiene por objeto establecer las bases de coordinacién entre los distintos érdenes de
gobierno en materia de proteccion civil.

Peligro: Probabilidad de ocurrencia de un agente perturbador potencialmente dafiino
de cierta intensidad, durante un cierto periodo y en un sitio determinado.

Prevencién: Conjunto de acciones y mecanismos implementados con la finalidad de
conocer los peligros o los riesgos, identificarlos, eliminarlos o reducirlos; evitar o mitigar
su impacto destructivo sobre las personas, bienes, infraestructura, asi como anticiparse
a los procesos sociales de construccién de estos.

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil: Ordenamiento de orden publico e
interés social, de observancia obligatoria para las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, que, en el &mbito de sus atribuciones, participen en la
coordinacion con las tres 6érdenes de gobierno en materia de proteccién civil, asi como
los sectores social y privado, en la consecucion de los objetivos de la Ley.
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